UniFat

CENTRO UNIVERSITARIO

INSTRUMENTALIDADE DO SERVICO SOCIAL
INFORMACOES GERAIS

APRESENTACAO

O curso de po6s-graduacao em Instrumentalidade do Servico Social objetiva a compreensao das politicas
sociais nas politicas publicas na instrumentalidade do servico social e também o servico social e
competéncias profissionais do assistente social na instrumentalidade do servico social. O curso,
objetivando oferecer estas bases tedricas e metodologicas para o efetivo estudo do servigo social e
competéncias profissionais do assistente social para a instrumentalidade do servico social. Assim, 0s
componentes curriculares e a abordagem tedrico-metodol6gica deverdo considerar a producao académica
de ponta da area bem como os fatores externos e internos associados ao servico social e competéncias
profissionais do assistente social para a instrumentalidade do servigo social.

OBJETIVO

* Promover a formagdo de especialistas capazes de transmitir informacfes atualizadas, incluindo a
formacéo ética, o desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico, comprometido com
sua insercdo no processo de desenvolvimento politico-cultural e socioeconémico do pais, propiciando a
formacdo, em nivel de Especializacdo, profissionais para a atuacdo na andlise, avaliacdo e formulacéo
(e/ou elaboracéo de projetos) do servico social e das competéncias profissionais do assistente social para a
instrumentalidade do servi¢co social. Especificos: ¢ Permitir a compreensdo dos processos sociais e de
gestao publica, para atuarem como fatores de mudanca social e no servico social e nas competéncias
profissionais do assistente social para a instrumentalidade do servico social. « Capacitar servidores publicos
para a gestado estratégica de politicas de prote¢éo e desenvolvimento social, aprimorando habilidades para
trabalhar no ambito dessas politicas sob distintos arranjos institucionais e contextos politicos na
instrumentalidade do servico social; « Formular solu¢cdes e propostas no ambito do planejamento,
implementacao e avaliacdo de politicas e programas de prote¢cdo social para instrumentalidade do servi¢co
social; « Propor solucdes para o didlogo e integracao entre 6rgdos e setores relacionados a protecéo social
para a instrumentalidade do servigo social.

METODOLOGIA

Em termos gerais, a metodologia sera estruturada e desenvolvida numa dimensao da proposta em EAD, na
modalidade online visto que a educacao a distancia esta consubstanciada na concepcao de mediacao das
tecnologias em rede, com atividades a distAncia em ambientes virtuais de aprendizagens, que embora,
acontece fundamentalmente com professores e alunos separados fisicamente no espaco e ou no tempo,
mas que se interagem através das tecnologias de comunicacéo. E importante salientar que a abordagem
pedaglgica que valorize a aprendizagem colaborativa depende dos professores e dos gestores da
educacao, que deverdo torna-se sensiveis aos projetos criativos e desafiadores. Fornecera aos alunos
conhecimentos para desenvolver competéncias que possibilitem o desempenho eficiente e eficaz dessas
respectivas fungfes, na perspectiva da gestéo estratégica e empreendedora, de maneira a contribuir com o
aumento dos padrdes de qualidade da educacéo e com a concretizacado da funcao social da escola.

Carga

Caodigo Disciplina Hor4ria

74 Etica Profissional 30



APRESENTACAO

Conceitos de ética e moral, sua dimensdo nos fundamentos ontoldgicos na vida social e seus rebatimentos na ética
profissional. O processo de construgdo do ethos profissional: valores e implicagdes no exercicio profissional.

OBJETIVO GERAL

Compreender a natureza, importancia e possibilidades da Etica profissional na visdo social em que vivemos.

OBJETIVO ESPECIFICO

« Refletir sobre as possibilidades e limites na Etica profissional .
e Compreender as concepcdes e evolucdo histérica da Etica profissional.
e Reconhecer aimportancia da atitude positiva e pro-ativana Etica profissional.

CONTEUDO PROGRAMATICO

A ETICA E AS QUESTOES FILOSOFICAS LEITURA COMPLEMENTAR — TEXTO N° 01 E A ETICA UMA CIENCIA?
A ETICA E A CIDADANIA LEITURA COMPLEMENTAR — TEXTO N° 02 ETICA E DIREITOS HUMANOS AETICAE A
EDUCACAO LEITURA COMPLEMENTAR — TEXTO N°. 03 ETICA NA ESCOLA: FACA O QUE EU DIGO, MAS NAO
FACA O QUE EU FACO ETICA PROFISSIONAL, O GRANDE DESAFIO NO MERCADO DE TRABALHO LEITURA
COMPLEMENTAR — TEXTO N. 04 ETICA PROFISSIONAL E COMPROMISSO SOCIAL ESTUDO DE CASOS:
ETICA PROFISSIONAL CASO 1 - UM GESTOR TEMPERAMENTAL CASO 2 - ETICA E CHOQUE CULTURAL NA
EMPRESA CASO 3 - RESPEITO PELAS PESSOAS CASO 4 - CONSIDERACOES PROVENIENTES DO COMITE DE
ETICA A URGENCIA DE ATITUDES ETICAS EM SALA DE AULA

REFERENCIA BASICA

HUME, David. Investigacdo sobre o entendimento humano. Traducdo André Campos Mesquita. Sdo Paulo: Escala
Educacional, 2006.

NALINI, José Renato. Etica Geral e Profissional. 7.ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2009.

PAIVA, Beatriz Augusto. Algumas consideracdes sobre ética e valor. In: BONETTI, Dilséa Adeodata et al. (Org.).
Servico social e ética: convite a uma nova praxis. 6.ed. S&o Paulo.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

BRASIL. Secretaria de Educacdo Fundamental. Parametros Curriculares Nacionais: terceiro e quarto ciclos:
apresentacao dos temas transversais — Brasilia: MEC/SEF, 1998. 436 p.

CHALITA, Gabriel. Os dez mandamentos da ética. 2 ed. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2009.

CHAUI, Marilena. Convite & Filosofia. Sdo Paulo: Atica, 1997. COMPARATO, Fabio Konder. Etica: direito, moral e
religido no mundo moderno. S&o Paulo: Companhia da Letras, 2006.

DOWBOR, Ladislau. A reproducdo social: propostas para um gestdo descentralizada. Petropolis: Vozes, 1999.
FREIRE, Paulo. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica educativa. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1996.

PERIODICOS



BRASIL. Ministério da Educacéo do. Disponivel em: . Acesso em: 10 dez.2011.

4510 Histéria do Servico Social no Brasil 60

APRESENTACAO

Linhas bésicas da Histdria do Servico Social No Brasil; Memoria: 80 Anos do Servigo Social No Brasil: O Il CBAS "O
Congresso da Virada" 1979; O Servigo Social - Contextualizagdo Histérica; Antecedentes do congresso da virada; O
"Congresso da Virada" - Ill CBAS — 1979; 80 anos do Servigo Social Brasileiro: Conquistas historicas e desafios na
atual conjuntura; Breve reflexdo sobre a conjuntura em curso; Conquistas Histéricas e Desafios na Atual Conjuntura;
Fundamentos Histéricos do Servico Social no Brasil: os Caminhos da Renovacédo; 80 Anos do Servico Social no
Brasil: Marcos Histéricos Balizados nos Codigos de Etica da Profissdo; A Profissdo de Servico Social no Capitalismo
Contemporaneo: Reflexdes Sobre os Marcos Fundantes e a Génese da Profissdo no Brasil; As Transformagfes; O
Servigo Social aos 80 anos diante de um Novo Brasil; Projeto Etico-Politico do Servico Social: sua Caracterizacio;
Servico Social e Dona Ivone Lara: o lado negro e laico da nossa Histdria Profissional; Uma Reflexdo Sobre as
Protoformas Laicas do Servi¢co Social; Servigo Social, Feminismo e Percep¢fes da Sua Primeira Geracdo; Dona Ivone
Lara: o Cuidar Particularidades dos Codigos de Etica Profissional na Trajetoria do Servico Social Brasileiro: de 1947 a
1993; O Servico Social Brasileiro Na Entrada do Século XXI: Consideracdes Sobre o Trabalho Profissional,
Problematizacéo Inicial; O Trabalho do Assistente Social na Entrada do Século XXI: Dilemas, Desafios e Tendéncias;
Algumas Consideracdes e Recomendacgoes.

OBJETIVO GERAL

Especializar em Historia do Servi¢o Social No Brasil.

OBJETIVO ESPECIFICO

Analisar os aspectos da Histéria do Servigo Social No Brasil; Conceituar a complexidade das conquistas histéricas e
dos desafios na atual conjuntura; Relacionar os estudos acerca do Servico Social aos 80 anos diante de um Novo
Brasil; Projeto Etico-Politico do Servi¢o Social: sua Caracterizacao.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Historia do Servigo Social No Brasil; Memdria: 80 Anos do Servico Social No Brasil: O 1l CBAS "O Congresso da
Virada" 1979; O Servico Social - Contextualizagdo Historica; Antecedentes do congresso da virada; O "Congresso da
Virada" - Il CBAS — 1979; 80 anos do Servigo Social Brasileiro: Conquistas histéricas e desafios na atual conjuntura;
Breve reflexdo sobre a conjuntura em curso; Conquistas Histéricas e Desafios na Atual Conjuntura; Fundamentos
Historicos do Servico Social no Brasil: os Caminhos da Renovacdo; 80 Anos do Servico Social no Brasil: Marcos
Historicos Balizados nos Codigos de Etica da Profissdo; A Profissdo de Servico Social no Capitalismo
Contemporaneo: Reflexdes Sobre os Marcos Fundantes e a Génese da Profissdo no Brasil; As Transformagfes; O
Servico Social aos 80 anos diante de um Novo Brasil; Projeto Etico-Politico do Servico Social: sua Caracterizacio;
Servico Social e Dona Ivone Lara: o lado negro e laico da nossa Histdria Profissional; Uma Reflexdo Sobre as
Protoformas Laicas do Servico Social; Servigo Social, Feminismo e Percep¢fes da Sua Primeira Geracdo; Dona Ivone
Lara: o Cuidar Particularidades dos Codigos de Etica Profissional na Trajetéria do Servico Social Brasileiro: de 1947 a
1993; O Servigo Social Brasileiro Na Entrada do Século XXI: Consideracdes Sobre o Trabalho Profissional;
Problematizacéo Inicial; O Trabalho do Assistente Social na Entrada do Século XXI: Dilemas, Desafios e Tendéncias;
Algumas Considerac¢des e Recomendacoes.

REFERENCIA BASICA

AROQUZO, M. Entrevista Maria Amélia Arouzo. In: LABELLE, I. G. Meméria dos pioneiros do Servico Social no Brasil:
geracdes formadas na década de 30 a 50 [Relatério parcial de pesquisa]. Rio de Janeiro: Ed. da UFRJ, 2015.
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE ENSINO DE SERVICO SOCIAL (ABESS). O processo de formacéo profissional do
assistente social. Cadernos ABESS, S&o Paulo, Cortez, n. 1, 2012. ; CENTRO DE DOCUMENTACAO E
PESQUISA EM POLITICAS SOCIAIS E SERVICO SOCIAL (CEDEPSS). Formagéo profissional: trajetorias e desafios.
Cadernos ABESS, Séao Paulo, Cortez, n. 7, edicdo especial, 2013. BACKX, S. Servigco Social: reexaminando sua
historia. Rio de Janeiro: AS, 2014. LIMA, A. A. Servi¢co Social no Brasil: a ideologia de uma época. Sao Paulo: Cortez,




2013. LIMA, L. G. Penitentes e solicitantes: género, etnia e poder no Brasil colonial. In: SILVA, G. V. et al. (Orgs.).
Historia, mulher e poder. Vitéria: Edufes, 2010. LIMA, R. de L. de. Formacdao profissional em Servi¢co Social e género:
algumas consideracdes. Servigo Social & Sociedade, Sdo Paulo, n. 117, p. 45-68, jan./mar. 2014.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

ABREU, M. H. E; MELIM, J. I; SANTOS, C. M. dos. As entidades do Servico Social brasileiro na defesa da formagéo
profissional e do projeto ético-politico. Servico Social &Sociedade, Sdo Paulo, n. 108, p. 785-802, out./dez, 2011.
ABREU, M. M. A dimensédo pedagdgica do Servigco Social: bases historico-conceituais e expressfes particulares na
sociedade brasileira. Servigco Social & Sociedade, S&o Paulo, ano XXV, n. 79, especial 2014. AGUIAR, A. G. Servigo
Social e filosofia: das origens a Araxa. 6 ed. Sao Paulo: Cortez, 2011. ALMEIDA, J. S. Os paradigmas da submissao:
mulheres, educacédo e ideologia religiosa - perspectiva histoérica. In: SILVA, G. V. et al. (Orgs.). Histdria, mulher e
poder. Vitéria: Edufes, 2014. ALMEIDA, N. L. T. de A; RODRIGUES, M. C. P. O campo da educac¢do na formacao
profissional em Servigo Social. In: Pereira, L. D & ALMEIDA, N. L. T. Servi¢co Social e Educag&o. Coletanea nova de
Servico Social. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2012. ANUNCIACAO DE SOUZA, J. M. Tendéncias ideoldgicas do
conservadorismo. Tese (Doutorado em Servico Social) - Universidade Federal de Pernambuco, Recife, 2016.
BARATA, J. T. Da Barbarie ao paraiso. Revista Inscrita, Brasilia, ndo 8, n.12, 2009. BARROCO, M. L. Etica e Servigo
Social: fundamentos ontolégicos. Sdo Paulo: Cortez, 2011. BARROCO, M. L. Os fundamentos sdcio-histéricos da
ética. Capacitacdo em Servigco Social e politica social: crise contemporéanea, questéo social e Servigo Social, Modulo
2. Brasilia: Cead/UnB-CFESS-ABEPSS, 2009. BURNS, M. Nasci para sonhar e cantar. Rio de Janeiro: Record, 2009.
CASTELO, Rodrigo. O social-liberalismo: auge e crise da supremacia burguesa na era neoliberal. Sdo Paulo:
Expresséo Popular, 2013. CASTRO, M. M. Historia do Servico Social na América Latina. 12 ed. S8o Paulo: Cortez,
2011. CFESS. Assistentes sociais no Brasil: elementos para o estudo do perfil profissional. CFESS, Brasilia, maio
2015. CHAUI, M. Brasil: mito fundador e sociedade autoritaria. Sdo Paulo: Fundagio Perseu Abramo, 2012. CORREA,
M. A cidade dos menores: uma utopia dos anos 30. In: FREITAS, M. C. Historia social da infancia no Brasil. Sdo
Paulo: Cortez. 2009. CYTRYNOWICZ, R. A servico da patria: a mobilizacdo das enfermeiras no Brasil durante a
Segunda Guerra Mundial. Histdria, Ciéncias, Salde, Manguinhos, v. VII, n. 1, p. 73-91, mar./jun. 2011. FALEIROS, V.
de P. Globalizacéo, correlacdo de forcas e Servico Social. Sdo Paulo: Cortez, 2013. FERREIRA, M. G. L. N. In:
CPDOC/MINISTERIO PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL. Secretaria de Estado de Assistente Social. Rio de
Janeiro, 2012. Disponivel em: . Acesso em: 2 maio 2018. FIGUEIREDO, A.; LIMONGE, F. As bases do
presidencialismo de coalizdo. Lua Nova, S&o Paulo, n. 44, 2010. FORTI, V. Etica, crime e loucura: reflexdes sobre a
dimensao ética no trabalho profissional. 3 ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2013.

PERIODICOS

CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL (CFESS). Cddigo de ética profissional dos assistentes sociais 2015.
Brasilia: CFESS. Disponivel em: . Acesso em: 2 maio 2018.

4509 O Servico Social e a Atuacéo Profissional 30

APRESENTACAO

O Servico Social e a atuacao profissional; Servico Social e Desastres: Campo para o Conhecimento e a Atuacdo
Profissional; A Abordagem dos Desastres; Estratégias de Gestdo dos Desastres; Servico Social e Desastres; Servico
Social e Saude; Crise do Capital e Desmonte da Seguridade Social: Desafios (Im)Postos ao Servico Social; Crise do
Capital, Reestruturagdo Produtiva e suas inflexdes no mundo do trabalho: como beber dessa bebida amarga?; Os
Governos Lula e Dilma; O Governo Temer e a aplicacdo do receituario neoliberal: vimos emergir o monstro da lagoa;
Desafios (Im)postos ao servi¢o social: atordoado eu permanecgo atento!; Crise do capital, exército industrial de reserva
e precariado no Brasil contemporaneo; O Precariado: um Convite ao Debate; A Atuacdo da/o assistente social nos
casos de alienacéo parental; Estado, questdo social, politicas sociais: as bases de legitimacéo e a dimenséo tedrico-
metodolégica da profissdo; A Construcdo de um projeto ético-politico da profissdo e a ultrapassagem do
conservadorismo; O Exercicio profissional, o estudo ou pericia social em casos de alienacdo parental e a dimenséo
técnico-operativa da profissdo; Criminalizacdo das classes subalternas no espaco urbano e agfes profissionais do
servigo social; Penalizacdo e criminalizacdo das classes subalternas e de seus processos politico-organizativos no
contexto da crise do capital; Planejamento Estratégico: a Cidade Como Mercadoria; A Cidade em disputa:
organiza¢cfes e movimentos sociais das classes subalternas e o projeto profissional do servi¢o social.

OBJETIVO GERAL



Especializar em servigo social e a atuagéo profissional.

OBJETIVO ESPECIFICO

Analisar os aspectos do Servico Social e da Atuacdo Profissional; Conceituar a complexidade do Servigo Social e
Saude; Crise do Capital e Desmonte da Seguridade Social: Desafios (Im)Postos ao Servico Social; Relacionar os
estudos acerca da atuacéo da/o assistente social nos casos de alienacdo parental; Estado, questédo social, politicas
sociais: as bases de legitimagao e a dimens&o tedrico-metodoldgica da profissao.

CONTEUDO PROGRAMATICO

O Servigo Social e a Atuagdo Profissional; Servico Social e Desastres: Campo para o Conhecimento e a Atuagéo
Profissional; A Abordagem dos Desastres; Estratégias de Gestédo dos Desastres; Servico Social e Desastres; Servigo
Social e Saude; Crise do Capital e Desmonte da Seguridade Social: Desafios (Im)Postos ao Servi¢co Social; Crise do
Capital, Reestruturagcdo Produtiva e suas inflexdes no mundo do trabalho: como beber dessa bebida amarga?; Os
Governos Lula e Dilma; O Governo Temer e a aplicacdo do receituario neoliberal: vimos emergir o monstro da lagoa;
Desafios (Im)postos ao servigco social: atordoado eu permaneco atento!; Crise do capital, exército industrial de reserva
e precariado no Brasil contemporaneo; O Precariado: um Convite ao Debate; A Atuagdo da/o assistente social nos
casos de alienacao parental; Estado, questéo social, politicas sociais: as bases de legitimagéo e a dimenséao tedrico-
metodologica da profissdo; A Construgdo de um projeto ético-politico da profissdo e a ultrapassagem do
conservadorismo; O Exercicio profissional, o estudo ou pericia social em casos de alienagdo parental e a dimensao
técnico-operativa da profissao; Criminalizacdo das classes subalternas no espaco urbano e ag¢fes profissionais do
servigo social; Penalizac@o e criminalizagdo das classes subalternas e de seus processos politico-organizativos no
contexto da crise do capital; Planejamento Estratégico: a Cidade Como Mercadoria; A Cidade em disputa:
organizacfes e movimentos sociais das classes subalternas e o projeto profissional do servi¢o social.

REFERENCIA BASICA

BRASIL. Tipificagdo Nacional de Servi¢cos Socioassistenciais. Texto da Resolugdo n. 109 de 11 nov. 2009, publicada
no Diario Oficial da Unido em 25 nov. 2009, Brasilia. BRAVO, Maria Inés Souza. Politica de saude no Brasil. In:
MOTA, Ana Elizabete Simdes da et al. Servigo Social e saude: formacao e trabalho profissional. 2. ed. Sdo Paulo:
Cortez, Opas, OMS, Ministério da Saude, 2007. BRAZ, Marcelo. Marx, 1848-1864: a unidade e o internacionalismo
proletarios. Novos Temas. Revista de debates e cultura marxista, Sdo Paulo, n. 11, 2014a. . As formas atuais
das lutas de classe e a questdo do mediador universalizante. Revista de Politicas Publicas, Sao Luis, nimero
especial, 2014b.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

AYSAN, Y. "Os pisos no ambito do vulneravel": reducéo de desastres como uma estratégia para reduzir a pobreza.
Apresentado no Banco Mundial, Grupo Consultivo para a Reducdo de Desastres Globais. Reunido: 1-2/6/1999, Paris.
Disponivel em: . Acesso em: 11 fev. 2018. BARROCO, M. L. S.; TERRA, S. H. Cddigo de ética do/a assistente social
comentado. S&o Paulo: Cortez, 2012. BEAUD, Stéphane; PIALOUX, Michel. Retorno a condicdo operaria:
investigacdo em fabricas da Peugeot na Franca. Sdo Paulo: Boitempo, 2012. (Mundo do trabalho). BEHRING, Elaine
R. Acumulacéo capitalista, fundo publico e politica social. In: BOSCHETTI, Ivanete et al. Politica social no capitalismo:
tendéncias contemporaneas. Sdo Paulo: Cortez, 2008. . Brasil em contrarreforma: desestruturacéo do Estado
e perda de direitos. Sao Paulo: Cortez, 2003. BORJA, J. As cidades e o planejamento estratégico: uma reflexao
europeia e latino-americana. In: FISCHER, T. (Org.). Gestao contemporénea: cidades estratégicas e organizacdes
locais. Rio de Janeiro: FGV, 1997. BOSCHETTI, Ivanete; SALVADOR, Evilasio. O financiamento da Seguridade Social
no Brasil no periodo 1999 a 2004: quem paga a conta? In: MOTA, Ana Elizabete Simbes da et al. Servigo Social e
saude: formacéo e trabalho profissional. 2. ed. Sdo Paulo: Cortez, Opas, OMS, Ministério da Saude, 2007. BRAGA,
Ruy. A politica do precariado: do populismo a hegemonia lulista. Sdo Paulo: Boitempo, 2012. (Mundo do trabalho).
. A pulsdo plebeia: trabalho, precariedade e rebelides sociais. S&o Paulo: Alameda, 2015. BRESSER-
PEREIRA, L. C. A reforma do estado dos anos 90. Cadernos Mare, n. 1, Brasilia, 1997. . Desenvolvimento e
crise no Brasil: 1930 - 1967. 1. ed. Rio de Janeiro: Zahar Editores, 1968. BUHL, K.; KOROL, C. Criminalizacdo dos
protestos e dos movimentos sociais. Sdo Paulo: Instituto Rosa Luxemburg, 2008.

PERIODICOS

CFESS Manifesta. Seminario Nacional de Servigo Social e a questdo urbana no capitalismo contemporaneo. Brasilia,
out. 2011. Disponivel em: . Acesso em: 10 mar. 2018.



75 Pesquisa e Educacgéo a Distancia 30

APRESENTACAO

A relagcdo do ensino-aprendizagem na acao didatica e no contexto da Educacdo a Distancia no Brasil; EAD e a
formacéo profissional; Ambiente virtual / moodle: conceito, fungcfes e uso; Redes Sociais; Letramento Digital; Inclusdo
digital; Inovacdo pedagodgica a partir do curriculo e da sociedade de informagdo; Tecnologia da Informacgdo e
Comunicacao (TIC); As TIC abrindo caminho a um novo paradigma educacional; Cidadania, Etica e Valores Sociais;
Pesquisas web.

OBJETIVO GERAL

Compreender a natureza, importancia e possibilidades da Educacéo a distdncia no contexto sdcio educacional em que
vivemos. Analisar a importancia do emprego das novas midias e tecnologias para a formagéo profissional.

OBJETIVO ESPECIFICO

o Refletir sobre as possibilidades e limites da educagéo a disténcia (EaD).
e Compreender as concepcdes de educacdo a distancia de acordo com sua evolucao histérica.
¢ Reconhecer aimportancia da atitude positiva e proativa do aluno da educacdo a distancia.

CONTEUDO PROGRAMATICO

RELAGAO DO ENSINO-APRENDIZAGEM NAS INSTITUIGOES DE ENSINO SUPERIOR (IES) 1. OS PILARES DO
ENSINO UNIVERSITARIO 2. ESTRATEGIAS DIDATICAS PARA A RELACAO ENSINO-APRENDIZAGEM NAS IES 3.
LEI N° 5.540/68 E AS IES EDUCACAO A DISTANCIA: POSSIBILIDADES PEDAGOGICAS PARA AS IES 1. PAPEL
DO PROFESSOR FRENTE AS TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS 2. TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO E
COMUNICAGCAO E OS CURSOS EAD 3. AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM - 3.1 CIBERCULTURA OU
CULTURAL DIGITAL - 3.2 O CIBERESPACO - 3.3 AS TIC COMO ESPACO DE APRENDIZAGEM - 3.4 MOODLE -
3.5 REDES E INTERNET LETRAMENTO E INCLUSAO DIGITAL 1. INCLUSAO DIGITAL 2. TIC E NOVOS
PARADIGMAS EDUCACIONAIS 3. CIDADANIA, ETICA E VALORES SOCIAIS METODOLOGIA CIENTIFICA 1. A
PEQUISA E SEUS ELEMENTOS - 1.1 ETAPAS DA PESQUISA 2. CLASSIFICAGAO 3. METODO DE PESQUISA: 4.
TIPOS DE DADOS 5. FASES DO PROCESSO METODOLOGICO 6. PESQUISA E PROCEDIMENTOS ETICOS 7.
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC)

REFERENCIA BASICA

LEMKE, J. L. Educacéo, Ciberespaco e Mudanca. Em: The Arachnet Electronic Journal on Virtual Culture. 22. 22 de
Marco de 1993. Vol 1. N° 1. LEVY, P. As tecnologias da inteligéncia: o futuro do pensamento na era da informatica.
Rio de Janeiro: Editora 34, 1993. . Cibercultura. Rio de Janeiro: Editora 34, 1999.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

LEVY, P. O que é virtual? Rio de Janeiro: Editora 34, 1996. MINAYO, Maria Cecilia de Souza (Org). Pesquisa Social:
teoria, método e criatividade. Petrdpolis: Vozes, 1994. PAPERT, Saymour. A maquina das criangas: repensando a
escola na era da informética. Traducao de Sandra Costa. Porto Alegre, Rio Grande do Sul: Artmed, 1993. RAMAL,
Andrea Cecilia. Educac¢do na cibercultura — Hipertextualidade, Leitura, Escrita e Aprendizagem. Porto Alegre: Artmed,
2002. RICARDO, Stella Maris Bortoni. O professor pesquisador. Introducdo a pesquisa qualitativa. Sdo Paulo:
Parabola Editora, 2008.

PERIODICOS



LEMKE, J. L. Educagéo, Ciberespaco e Mudanca. Em: The Arachnet Electronic Journal on Virtual Culture. 22. 22 de
Margo de 1993. Vol 1. N° 1.

135 Exclusao Social 30

APRESENTACAO

Exclusdo social; vulnerabilidade social e risco pessoal; indicadores sociais; projeto social: conceito, dindmica dos
projetos, ciclo de projetos. Ferramenta tedrica para a elaboracdo e avaliagdo de programas e projetos sociais.
Elaboracéo de projetos: identificacdo do problema; diagnéstico; formulacdo do projeto; fatores de risco; indicadores;
gerenciamento de programas e projetos sociais; sistema de monitoramento e avaliacéo.

OBJETIVO GERAL

« Discutir e analisar os principais aspectos da exclusao social, percebendo-se as diferencas existentes na sociedade.

OBJETIVO ESPECIFICO

« Identificar os impactos da vulnerabilidade social e risco pessoal; * Refletir sobre as perspectivas teéricas e préticas
atuais para a elaboracdo e avaliacdo de programas e projetos sociais; * Compreender o sistema de monitoramento e
avaliagcdo de programas e projetos sociais.

CONTEUDO PROGRAMATICO

EXCLUSAO SOCIAL CONCEITOS E NOCOES OUTROS CONCEITOS DE EXCLUSAO SOCIAL FORMAS DE
EXCLUSAO SOCIAL DIMENSOES DA EXCLUSAO SOCIAL FATORES DA EXCLUSAO SOCIAL EXCLUSAO
SOCIAL NO BRASIL RESISTENCIA CONSERVADORA A EXCLUSAO SOCIAL E A ESCOLA VULNERABILIDADE E
RISCO SOCIAL O QUE E VULNERABILIDADE SOCIAL? RISCO SOCIAL: CONSEQUENCIA DA
VULNERABILIDADE SOCIAL VULNERABILIDADE/RISCO SOCIAL E EDUCACAO INDICADORES SOCIAIS
CONCEITO DE INDICADORES SOCIAIS CONSTRUCAO DE UM BOM INDICADOR INFORMACOES QUE PODEM
SER FORNECIDAS PELOS INDICADORES OS RESPONSAVEIS PELA PRODUCAO DAS INFORMACOES
PROGRAMAS E PROJETOS SOCIAIS PROGRAMAS SOCIAIS PROJETOS SOCIAIS ELABORAQAO DE
PROGRAMAS E PROJETOS SOCIAIS GERENCIAMENTO, MONITORAMENTO E AVALIACAO DE PROGRAMAS E
PROJETOS SOCIAIS Diferencas entre Projetos Sociais e Projetos Empresariais PROCESSO GERENCIAL E
MONITORAMENTO AVALIACAO DE PROGRAMAS E PROJETOS SOCIAIS O que é avaliar? Tipos e modelos de
avaliagdo INSTRUMENTOS DE GESTAO E AVALIACAO Desenho Levantamento dos Dados e Informagdes
Instrumentos para o Acompanhamento e a Avaliacdo CICLO DE VIDA DE PROJETOS SOCIAIS Etapas do Ciclo de
Vida de Projetos Sociais

REFERENCIA BASICA

AMARO, R. R. A Exclusédo Social Hoje. Disponivel em: . Acesso em: 6 Out. 2012. BUARQUE, C. A Revolucdo das
Prioridades. Instituto de Estudos Econ6micos (INESC), 1993. COSTA, A. B. Exclusfes Sociais. 3.ed. Lishoa: Gradiv,
1998. DUBET, F. A Escola e a Excluséo. Franca, 2003. SPOSATTI, A. Mapa da Exclusao/inclusdo na Cidade de Séo
Paulo, EDUC, Sao Paulo, 1996.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

ESTEBAN, M. T. Educacgdo popular: Desafio a Democratizacdo da Escola Publica. Campinas, 2007. GARCIA, R.
Subsidios para organizar avaliagbes da acdo governamental. Texto para Discussdo n. 776. Brasilia: IPEA, 2001.
GOLDSTEIN, I. S. Responsabilidade Social: das grandes corporagdes ao terceiro setor. Sdo Paulo: Atica, 2007.
HAKKERT, R. Fontes de dados demogréficos. Belo Horizonte, ABEP, 1996. JANNUZZI, P.M. Indicadores Sociais no
Brasil: conceitos, medidas e aplicagbes. 3. ed. Campinas: Allinea, 2004. MAXIMIANO, A. C. A. Administracdo de
Projetos: Como transformar idéias em resultados. Sao Paulo: Atlas, 1997. OLIVEIRA, D. P. R. Planejamento
Estratégico: conceitos, metodologia e praticas. Sao Paulo, Atlas, 1998.

PERIODICOS



UM POUCO DE TUDO (Blog). Pobreza no Brasil. Disponivel em: . Acesso em 10 Out. 2012.

76 Metodologia do Ensino Superior 30

APRESENTACAO

A func¢éo sociocultural do curriculo na organizagdo do planejamento: temas geradores, projetos de trabalho, areas de
conhecimento. Analise dos Paradmetros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio. Inovacéo curricular: metodologia
de projetos e a interdisciplinaridade na organizacdo curricular; Implicac6es didatico-pedagdgicas para a integracédo
das tecnologias de informa¢éo e comunicacdo na educacao.

OBJETIVO GERAL

Proporcionar uma reflexdo sobre a atuacdo do professor como agente de formag¢do de cidaddos criticos e
colaborativos.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Aprimorar conceitos ligados a educacdo contemporanes;

¢ Reconhecer aimportancia do plangamento;

e Discutir o curriculo escolar na educacdo de hoje;

e Analisar aUniversidade, suas funcdes e as metodol ogias e didaticas que estédo sendo empregadas.

CONTEUDO PROGRAMATICO

DOCENCIA SUPERIOR — UMA REFLEXAO SOBRE A PRATICA BREVE HISTORICO SOBRE O ENSINO
SUPERIOR BRASILEIRO FUNGCAO DOCENTE NA SOCIEDADE CAPITALISTA FORMAGCAO DO PROFESSOR
UNIVERSITARIO: POSSIBILIDADES E OS LIMITES QUE COMPROMETEM UMA PRATICA REFLEXIVA A
DIDATICA E O ENSINO SUPERIOR A DIDATICA E SUAS CONTRIBUICOES TEORICO/TECNICO/OPERACIONAL
OS DESAFIOS NA FORMAGCAO DE PROFISSIONAIS PARA O ENSINO UNIVERSITARIO QUESTOES DE
METODOLOGIA DO ENSINO SUPERIOR - A TEORIA HISTORICO-CULTURAL DA ATIVIDADE DE
APRENDIZAGEM O ENSINO E O DESENVOLVIMENTO DO PENSAMENTO — O ENSINO DESENVOLVIMENTAL
PLANO INTERIOR DAS ACOES PROCEDIMENTO METODOLOGICO GERAL (EXPLICITACAO) INTERNALIZAGAO
DOS CONCEITOS REQUISITOS PARA O PLANEJAMENTO DO ENSINO ETAPAS DO PROCESSO DE
ASSIMILACAO DE GALPERIN MOMENTOS OU ETAPAS DA ATIVIDADE COGNOSCITIVA HUMANA
PLANEJAMENTO DE ENSINO: PECULIARIDADES SIGNIFICATIVAS ESTRUTURA DE PLANO DE CURSO

REFERENCIA BASICA

ANDRE, Marli (org). O papel da pesquisa na formacdo e na pratica dos professores. Campinas: Papirus, 2001.
(Pratica Pedagdgica). p. 55-68. CARVALHO, A. D. Novas metodologias em educacao, Colecao Educacéo, Sdo Paulo,
Porto Editora, 1995. GARCIA, M. M.2; A didatica do ensino superior, Campinas, Papirus, 1994,

REFERENCIA COMPLEMENTAR

GHIRALDELLI JUNIOR, Paulo. Historia da Educagéo Brasileira. 42. Ed. Sdo Paulo: Cortez, 2009. GODOY: A didatica
do ensino superior, Séo Paulo, Iglu, 1998. LEITE, D., y MOROSINI, M. (orgs.): Universidade futurante: Producéo do
ensino e inovacgdo, Campinas, Papirus, 1997. LIBANEO, José Carlos: Didatica, S&o Paulo, Cortez, 1994. MASETTO,
Marcos Tarciso (Org.) Docéncia na universidade. 92. ed. Campinas: Papirus, 2008.

PERIODICOS



PACHANE, Graziela Giusti. Educacéo superior e universidade: algumas consideracfes terminolégicas e histoéricas de
seu sentido e suas finalidades. In: Anais do VI Congresso Luso-brasileiro de Historia da Educagéo, 2006, p. 5227.

4507 Servigos Socioassistenciais de Atenc&o As Familias na Protecdo Social Basica 60

APRESENTACAO

Este Mddulo retne os topicos da disciplina Gestdo dos servicos de protecdo e atendimento integral as familias, em
gue se pretende tracar as linhas bésicas da gestdo dos servigos de prote¢do e atendimento integral as familias:
PNAS, SUAS, CRES, PAIF, CRAS; A gestéo territorial no processo de articulacao entre os servicos; Esclarecendo as
diferencas; Oficinas com familias no PAIF e grupos do SCFV; Oficina no SCFV; Equipes de referéncia; Unidades
executoras; Unidade executora do PAIF; Fluxo de encaminhamentos de usuérios; O trabalho com grupos no PAIF: um
dialogo interdisciplinar com a oficina de intervencéo psicossocial; A oficina de intervencao psicossocial: uma proposta
de articulacdo; A organizacao do trabalho com grupos na OIP; O trabalho com grupos na protecao social basica:
contribuicdes a partir da OIP; A formagdo e os direitos sociais das familias de diferentes grupos populacionais
tradicionais e especificos; Familias quilombolas; A identificacdo dos territérios quilombolas; O programa Brasil
quilombola (PBQ); Familias ciganas; Familias indigenas; Os direitos dos povos indigenas no Brasil e as terras
indigenas (TI); Protecdo social; A politica nacional de assisténcia social: matricialidade sociofamiliar, descentralizacao
e territorializacdo; Pessoas em situacdo de rua; O servico especializado para pessoas em situacao de rua; Programa
de erradicacéo do trabalho infantil (PETI); As principais consequéncias do trabalho infantil.

OBJETIVO GERAL

Especializar em Gestdo dos Servicos de Protecdo e Atendimento Integral as Familias.

OBJETIVO ESPECIFICO

Analisar os aspectos da gestdo dos servicos de protecdo e atendimento integral as familias; Conceituar a
complexidade das acdes das oficinas com familias no PAIF e grupos do SCFV, oficinas de esporte, lazer, arte e
cultura, equipes de referéncia, unidades executoras e fluxo de encaminhamentos de usuérios; Relacionar os estudos
acerca dos grupos na prote¢do social basica: contribuicdes a partir da OIP.

CONTEUDO PROGRAMATICO

A gestdo dos servicos de protecdo e atendimento integral as familias; Protecdo e atendimento integral a familia
(PAIF); Os servigos de protecéo e atendimento integral as familias: PNAS, SUAS, CRES, PAIF, CRAS; A cartilha PAIF
2016 - articulagdo necessaria na protecdo social basica; A gestdo territorial no processo de articulacdo entre os
servicos; Esclarecendo as diferencas; Oficinas com familias no PAIF e grupos do SCFV; Oficina no SCFV; Oficinas de
esporte, lazer, arte e cultura (SCFV); Equipes de referéncia; Unidades executoras; Unidade executora do PAIF; Fluxo
de encaminhamentos de usuérios; O trabalho com grupos no PAIF: um didlogo interdisciplinar com a oficina de
intervencado psicossocial; O PAIF e o trabalho com grupos no territério; Um didlogo com a intervencao psicossocial; A
pesquisa-a¢éo e o grupo operativo; A oficina de intervencdo psicossocial: uma proposta de articulacéo; A organizacao
do trabalho com grupos na OIP; O trabalho com grupos na protecao social basica: contribuicdes a partir da OIP; Os
formularios do cadastro Unico e o preenchimento do formulario do PAIF; A formacao e os direitos sociais das familias
de diferentes grupos populacionais tradicionais e especificos; Familias quilombolas; A identificacdo de origem
quilombola; A identificacdo dos territérios quilombolas; O cadastramento das familias quilombolas; O programa Brasil
quilombola (PBQ); Familias ciganas; Familias indigenas; Os direitos dos povos indigenas no Brasil e as terras
indigenas (TI); Protec@o social; O cadastramento das familias indigenas; ldentificagdo de familias de grupos
especificos no cadastro Unico; Politica nacional de assisténcia social: matricialidade sociofamiliar, descentralizacéo e
territorializacdo; Pessoas em situacéo de rua; O servico especializado para pessoas em situacdo de rua; Programa de
erradicacdo do trabalho infantil (PETI); As principais consequéncias do trabalho infantil.

REFERENCIA BASICA

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social. Disponivel em: . Acesso em: 18 abr. 2018. BRASIL. Capacitacéo:
gestores sociais que mudam vidas pelo Brasil. Brasilia: MDS, 2009. BRASIL. Desenvolvimento Social. Guia de
politicas e programas do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome — MDS. Brasilia: MDS, 2008.



BRASIL. Guia de cadastramento de familias indigenas. 2 ed. rev. Brasilia: MDS/SENARC, 2010. BRASIL. Guia de
cadastramento de familias quilombolas. 2 ed. rev. Brasilia: MDS/SENARC, 2010. BRASIL. Guia de cadastramento de
pessoas em situacdo de rua. 2 ed. rev. Brasilia: MDS/SENARC, 2010.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

BARROCO, Maria Lucia Silva; TERRA, Sylvia Helena e Conselho Federal de Servico Social (Organizador). Cédigo de
Etica do/a Assistente Social comentado. S&o Paulo: Cortez, 2012. BAUMAN, Zigmunt. O mal-estar da poés-
modernidade. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1998. BAUMAN, Zygmunt. Modernidade e Holocausto. Rio de Janeiro:
Jorge Zahar Editor, 1998. BEHRING, Elaine Rossetti. Politica Social no Contexto da Crise Capitalista. In:
CFESS/ABEPSS. Servico Social: direitos sociais e competéncias profissionais. Brasilia: CFESS/ABEPSS, 2009.
BRASIL. Camara Interministerial de Seguranca Alimentar e Nutricional. Plano Nacional de Seguranca Alimentar e
Nutricional: 2012/2015. Brasilia, DF: CAISAN, 2011. BRASIL. Como implantar. Servico Especializado para Pessoas
em Situacdo de Rua. Disponivel em: . Acesso em: 18 abr. 2018. BRASIL. Comunidades quilombolas (2011).
Disponivel em: . Acesso em: 18 abr. 2018. BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil: promulgada em
05 de outubro de 1988. BRASIL. Lei n 8.742 de 07 de dezembro de 1993. Lei Orgénica da Assisténcia Social.
BRASIL. Manual de preenchimento do formulario suplementar 1 — vinculagdo a programas e servigos. Brasilia:
MDS/SENARC, 2009. BRASIL. MDS/SNAS. Caderno de OrientagBes Técnicas Gestdo do Programa de Erradicagdo
do Trabalho Infantil no SUAS. Brasilia: MDS, 2010.

PERIODICOS

BRASIL. Tipificagcdo nacional dos servi¢os socioassistenciais. Res. 109/09. DOU 25 de novembro de 2009. Disponivel
em: . Acesso em: 18 abr. 2018.

537 Captacao de Recursos na Elaboracao de Projetos Sociais 30

APRESENTACAO

Captacdo de recursos e sustentabilidade: parcerias; cooperacao internacional; identificacdo de fontes financiadoras; a
instituicdo e seus projetos: estatuto, missao, titulos e qualificacdes; nocdes basicas de negociagdo; oficina;
negociacdo de projeto social, marco legal do terceiro setor; lei das OSCIP?s; responsabilidade social corporativa; mix
de captacéo: instrumentos e meios para captar recursos; fontes financiadoras e critérios de financiamento; articulacao
e consolidacdo de parcerias; prestacdo de contas.

OBJETIVO GERAL

Especializar em informacdes sobre projetos como instrumento de captacdo de recursos sob o ponto de vista do
elaborador e do financiador.

OBJETIVO ESPECIFICO

Conhecer captacado de recursos para o terceiro setor: aspectos juridicos; Explicar o desafio da sustentabilidade
financeira e suas implicagdes no papel social das organiza¢Bes da sociedade civil; Identificar fundac¢des e organismos
internacionais governo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

CAPTAGCAO DE RECURSOS: EMPRESA JUNIOR ACHIEVEMENT PRINCIPIOS GERAIS PARA A CAPTACAO DE
RECURSOS PLANO DE CAPTAGCAO DE RECURSOS ETAPAS DA CAPTAGCAO DE RECURSOS ESTRATEGIAS
PARA CAPTACAO DE RECURSOS NA JUNIOR ACHIEVEMENT CAPTACAO DE RECURSOS PARA O TERCEIRO
SETOR:ASPECTOS JURIDICOS ASSOCIACOES E O CODIGO CIVIL CAPTACAO DE RECURSOS DA INICIATIVA
PRIVADA ATIVIDADES DE GERAGAO DE RENDA FUNDACOES E ORGANISMOS INTERNACIONAIS GOVERNO
RECURSOS HUMANOS VOLUNTARIOS O DESAFIO DA SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA E SUAS
IMPLICACOES NO PAPEL SOCIAL DAS ORGANIZAGOES DA SOCIEDADE CIVIL A EXPANSAO DO TERCEIRO
SETOR NO BRASIL E SUAS IMPLICAGOES PARA A LEGITIMIDADE E SUSTENTABILIDADE DAS OSCS
PROFISSIONALIZAGAO PARA SUSTENTABILIDADE OU AUTO-SUSTENTABILIDADE? ALGUMAS REFLEXOES



FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL COMO MEIO PARA SUSTENTABILIDADE SUSTENTABILIDADE: DESAFIO
DEMOCRATICO SUSTENTABILIDADE: ALGUNS AVANCOS CONCEITUAIS

REFERENCIA BASICA

ARMANI, Domingos. O Desenvolvimento Institucional como Condi¢cdo de Sustentabilidade das ONGs no Brasil. In:
Aids e Sustentabilidade — Sobre as A¢des das Organizacdes da Sociedade Civil. Brasilia: Ministério da Saude, Série
C. n°® 45, 2001, p.17-33. . Parceiros Relutantes? Governo e Organiza¢Bes Voluntérias na Gra-Bretanha.
Porto Alegre: Mimeo, 1996. ARMANI, Domingos & Gonzalez, Roberto. Desafios ao Desenvolvimento Institucional na
Rede PAD. Porto Alegre: PAD, 2000.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

FOWLER, Alan. Striking a Balance — A Guide to Enhancing the Effectiveness of Non- Governmental Organisations in
International Development. London: Earthscan, 1997. LANDIM, Leilah .As Organiza¢des Sem Fins Lucrativos no Brasil
— Ocupacfes, Despesas e Recursos. Projeto Comparativo Internacional sobre o Setor Sem Fins Lucrativos, The
Johns Hopkins University/ISER. Rio de Janeiro: Nau, 1999. VALDERRAMA, Mariano. El Fortalecimiento Institucional y
los Acelerados Cambios en las ONG Latinoamericanas. ALOP, CEPES, 1998.

PERIODICOS

IORIO, Cecilia. Mobilizacdo de Recursos — Algumas Idéias para Debate. In: Aids e Sustentabilidade — Sobre as A¢bes
das OrganizagGes da Sociedade Civil. Brasilia: Ministério da Saude, Série C. n° 45, 2001, p. 53-57.

77 Metodologia do Trabalho Cientifico 60

APRESENTACAO

A natureza do conhecimento e do método cientifico. Planejamento, organizacédo e sistematizacdo de protocolos de
pesquisa. ldentificacdo dos diferentes métodos de investigacdo cientifica. Organizacdo do estudo e da atividade
académica como condicdo de pesquisa. A documentacdo como método de estudo. Estrutura, apresentacao e roteiro
dos trabalhos académicos. A normatizacdo da ABNT.

OBJETIVO GERAL

Compreender 0s aspectos tedricos e praticos referentes a elaboracdo de trabalhos cientificos, enfatizando a
importancia do saber cientifico no processo de producdo do conhecimento.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Utilizar diferentes métodos de estudo e pesquisa;

e Ter capacidade de plangjamento e execucao de trabal hos cientificos;

e Conhecer as etapas formais de elaboracdo e apresentacéo de trabal hos cientificos;
e Saber usar as Normas Técnicas de Trabal hos Cientificos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. INTRODUCAO 2 CONHECIMENTO E SEUS NIVEIS 2.1 O QUE E CONHECIMENTO? / 2.2 TIPOS DE
CONHECIMENTOS 2.3 CONHECIMENTO EMPIRICO / 2.4 CONHECIMENTO FILOSOFICO 2.5 CONHECIMENTO
TEOLOGICO / 2.6 CONHECIMENTO CIENTIFICO 3 CIENCIA 3.1 CARACTERISTICAS DA CIENCIA / 3.2 DIVISAO
DA CIENCIA 3.3 ASPECTOS LOGICOS DA CIENCIA / 3.4 CLASSIFICACAO DAS CIENCIAS 4 METODO
CIENTIFICO 4.1 METODO CIENTIFICO E CIENCIA / 4.2 METODO DEDUTIVO 4.3 METODO INDUTIVO 5
PROJETO DE PESQUISA 5.1 O QUE OBSERVAR EM PESQUISA / 5.2 TIPOS DE PESQUISA 5.3 PESQUISA



EXPLORATORIA/ BIBLIOGRAFICA / 5.4 PESQUISA DESCRITIVA 5.5 PESQUISA EXPERIMENTAL 6 FASES DA
PESQUISA 6.1 QUANTO A ESCOLHA DO TEMA / 6.2 HIPOTESE DE PESQUISA 6.3 OBJETIVO DE PESQUISA /
6.4 ESTUDOS QUANTITATIVOS 6.5 ESTUDOS QUALITATIVOS / 6.6 METODO DE COLETA DE DADOS 6.7
FORMULARIO DE COLETA DE DADOS / 6.8 AMOSTRAGEM DE PESQUISA 6.9 ELABORACAO DOS DADOS /
6.10 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS 6.11 RELATORIO DE PESQUISA 7 ARTIGO CIENTIFICO 8
MONOGRAFIA 8.1 ESTRUTURA DA MONOGRAFIA 8.2 DETALHANDO OS ELEMENTOS PRE-TEXTUAIS 8.3
ELEMENTOS TEXTUAIS 8.4 REFERENCIAS 8.5 APENDICE 8.6 ANEXO 9 CITACOES DIRETAS E INDIRETAS
CITACOES INDIRETAS OU LIVRES CITACAO DA CITACAO 10 FORMATO DO TRABALHO ACADEMICO 11
TRABALHOS ACADEMICOS 11.1 FICHAMENTO 11.2 RESUMO 11.3 RESENHA 12 RECOMENDACOES PARA
EVITAR O PLAGIO

REFERENCIA BASICA

CERVO, A. L.; BERVIAN, P. A. Metodologia cientifica. 3.ed. Sdo Paulo: McGraw-Hill do Brasil, 1993.
GALLIANO, A. G. (Org.). O método cientifico: teoria e préatica. Sao Paulo: Harper &Row do Brasil, 1999.

KOCHE, José Carlos. Fundamento de metodologia cientifica. 3. ed. Caxias do Sul:UCS; Porto Alegre: EST, 1994.

REFERENCIA COMPLEMENTAR
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6022: Informacéo e documentacdo — Referéncias —
Elaboracéo. Rio de Janeiro, 2005.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6027: Informacdo e documentacdo — Sumario —
Apresentacdo. Rio de Janeiro, 2005.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 14724: Informacédo e documentacdo — Trabalhos
académicos — Apresentacdo. Rio de Janeiro, 2005.

LEHFEL, Neide Aparecida de Souza. Projeto de Pesquisa: propostas metodoldgicas. Rio de Janeiro: Vozes, 1990.

PERIODICOS

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Normas de apresentacéo tabular. 2003. Disponivel em:
. Acesso em: 20 jun. 2008.

548 Servico Social e a Gestao de Politicas Publicas 30

APRESENTACAO

Globalizacdo da economia e as mudancas no mundo do trabalho; questdo social; estado brasileiro e tendéncias na
gestao de politicas publicas; agdo social na contemporaneidade: novas perspectivas do servi¢o social, emergéncia do
terceiro setor e responsabilidade social corporativa.

OBJETIVO GERAL

Contribuir para a globalizacéo econdmica, o neoliberalismo e as transforma¢des no mundo do trabalho.

OBJETIVO ESPECIFICO

Compreender a gestao de politicas publicas e os mecanismos de participacéo, tal como a presenca e importancia do
terceiro setor, do voluntariado e da responsabilidade social empresarial no desenvolvimento de politicas publicas;
Analisar a importancia do servico Social setor com mediador nas relacdes sociais no contexto da questdo social.
Transformar a informag¢éo em conhecimento por meio da Interdisciplinaridade com as diversas areas do saber, para



apreender a situacdo da desigualdade social nos espacos institucionalizados.

CONTEUDO PROGRAMATICO

A GLOBALIZACAO ECONOMICA, O NEOLIBERALISMO E AS TRANSFORMACOES NO MUNDO DO TRABALHO.
A GLOBALIZACAO DA ECONOMIA NEOLIBERALISMO. MUDANCAS NO MUNDO DO TRABALHO. OS IMPACTOS
DA GLOBALIZACAO NO MUNDO DO TRABALHO. A ATUALIDADE DA CATEGORIA TRABALHO.
NEOLIBERALISMO, GLOBALIZACAO E ALGUMAS MUDANCAS NO MUNDO DO TRABALHO. SERVICO SOCIAL,
QUESTAO SOCIAL E GLOBALIZACAO: APORTES PARA O DEBATE. QUESTAO SOCIAL NUM MUNDO
GLOBALIZADO AS POLITICAS PUBLICAS NO BRASIL: HERANCAS, TENDENCIAS E DESAFIOS. NOVAS
TENDENCIAS NA ECONOMIA MUNDIAL E SUAS REPERCUSSOES NAS POLITICAS PUBLICAS BRASILEIRAS.
AMEACAS E OPORTUNIDADES PARA O MOVIMENTO POPULAR O SERVICO SOCIAL NA
CONTEMPORANEIDADE: DEMANDAS E . O SERVICO SOCIAL E A CONSOLIDACAO DO PROJETO ETICO-
POLITICO FRENTE AS DESIGUALDADES SOCIAIS DO SECULO XXI. A FORMACAO PROFISSIONAL: DO
ENSINO A PESQUISA. O PROJETO NEOLIBERAL DE RESPOSTA A “QUESTAO SOCIAL” E A FUNCIONALIDADE
DO “TERCEIRO SETOR”. O NOVO TRATO A “QUESTAO SOCIAL” NO CONTEXTO DA REFORMA DO ESTADO A
INSTRUMENTALIZACAO E A FUNCIONALIDADE DO “TERCEIRO SETOR” PARA PROJETO NEOLIBERAL.

REFERENCIA BASICA

ANTUNES, Ricardo (1999). Os sentidos do trabalho. Ensaio sobre a afirmagéo e a negacéo do trabalho. S&o Paulo,
Boitempo. BRESSER Pereira, Luiz Carlos (1998). Reforma do Estado para a Cidadania. A reforma gerencial brasileira
na perspectiva internacional. Sdo Paulo, Editora 34. GUERRA, Yolanda (2000). “Instrumentalidade do processo de
trabalho e Servico Social”. Servico Social & Sociedade, n® 62. Sao Paulo, Cortez. HARVEY, David (1993). A condicdo
pos-moderna. Uma pesquisa sobre as origens da mudanca cultural. Parte Il. Sdo Paulo, Loyola.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

NETTO, José Paulo (1992). Capitalismo monopolista e Servico Social. Sdo Paulo, Cortez. PETRAS, James (1999).
Neoliberalismo: América Latina, Estados Unidos e Europa. Blumenau, FURB. YAZBEK, Maria Carmelita (1995). “A
politica social brasileira dos anos 90: a refilantropizacdo da questdo social’. Cadernos Abong, n°® 3. Sdo Paulo,
ABONG.

PERIODICOS

CARLOS e. Montafio doutor em servigo social. Prof. Da ufrj. Autor dos livros la naturaleza del servicio social. Un
ensayo sobre su génesis, su especificidad y su reproduccién (1998) e microempresa na era da globalizacao (1999).
Coordenador da biblioteca latinoamericana de servicio social (cortez).
Http://www.pucsp.br/neils/downloads/v8_carlos_montano.pdf
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APRESENTACAO

Conceito de pobreza; Histoérico e perspectivas; principios orientadores e conceituais; seguridade social, abrangéncia
dos direitos; gestao, financiamento e controle social; analise das politicas setoriais: trabalho e previdéncia; assisténcia
social; sadude; crianca e adolescente; gestdo urbana.

OBJETIVO GERAL

Definir a pobreza como a falta de capacidades humanas béasicas, refletidas pelo analfabetismo, pela mé nutri¢cdo, pela
mortalidade infantil elevada, pela esperanca de vida reduzida, pela falta de acesso a servicos e infraestruturas
necessarias para satisfazer necessidades basicas (saneamento basico, agua potavel, energia, comunicagdes, ou seja,
acesso a bens e servicos de uso coletivos), mais genericamente, pela incapacidade de exercer os direitos de
cidadania.



OBJETIVO ESPECIFICO

Apreender as varias dimensfes da pobreza, considerando as especificidades histéricas, econdmicas, sociais e
culturais demanda um grande esforco investigativo; Identificar as populacdes pobres; Saber as principais fontes de
informacdes sobre as condi¢cBes de vida da populacdo brasileira, abrangendo temas como demografia e aspectos
sociais, habitacdo, educacao, trabalho e rendimento.

CONTEUDO PROGRAMATICO

CONCEITO DE POBREZA POBREZA, CONCEITOS E DEFINICOES A RENDA COMO CRITERIO ABORDAGEM
MULTIDIMENSIONAL AS MEDIDAS DAS NACOES UNIDAS (IDH E IPH) PRINCIPAIS FONTES DE DADOS
SEGURIDADE SOCIAL, ABRANGENCIA DOS DIREITOS EVOLUCAO HISTORICA E COMPOSICAO DEFINICAO E
NATUREZA JURIDICA COMPETENCIA LEGISLATIVA PRINCIPIOS INFORMADORES HA IGUALDADE NA
DESIGUALDADE? ABRANGENCIA E LIMITES DAS ACOES AFIRMATIVAS POLITICAS PUBLICAS, POLITICAS
SOCIAIS E POLITICAS DE SAUDE: ALGUMAS QUESTOES PARA REFLEXAO E DEBATE PLANEJAMENTO E
POLITICAS PUBLICAS

REFERENCIA BASICA

AMADO, Frederico Augusto Di Trindade. A seguridade social no Brasil. DISPONIVEL EM
www.editorajuspodivm.com.br/.../Pages%20from%20Direito%20Previde...? AUGUSTO, Maria Helena Oliva.
POLITICAS PUBLICAS, POLITICAS SOCIAIS E POLITICAS DE SAUDE: algumas questdes para reflexdo e debate
In: Tempo Social; Rev. Social. USP, S. Paulo, VOLUME 1(1) ARTIGO. PAUTASSI, Laura C. Ha igualdade na
desigualdade? Abrangéncia e limites das ac¢Bes afirmativas In: Sur, Rev. int. direitos human. vol.4 no.6 Sdo Paulo,
2007.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

GOHN, Maria da Gloria. Educagdo nao-formal e cultura politica: impactos sobre oassociativismo do terceiro setor. S&o
Paulo, Cortez, 2004.GOVERNADOR VALADARES. Secretaria Municipal de Assisténcia Social.Diagnostico da
populagédo de Governador Valadares em situacdo de rua. CAETANO, Cristina Salles; FERNANDES, Simone Maria;
COSTA, Zild RaquelPereira. Governador Valadares, dez. de 2016. HALL, Stuart. Identidade cultural na pds-
modernidade. Rio de Janeiro: DP&A,2004. MACHADO, Thayse. Populacdo em situacdo de rua e sociedade: Uma
relacGomarcada por preconceito e estigma. 2014. 78 f. Trabalho de Conclusdo de Curso(Graduacéo) - Faculdade de
Servigo Social, Universidade Federal de Santa Catarina,Florianépolis, 2014. MARX, Karl. O capital. Trad. Reginaldo
Sant’anna. Rio de Janeiro: Civilizac&oBrasileira, 1988

PERIODICOS

OLIVEIRA, Régis Borges de. CONCEITOS E PRINCIPAIS METODOS EXISTENTES PARA MENSURACAO DA
POBREZA NO BRASIL. Disponivel em: www.iica.int/.../brasil/.../Pobreza%20metodologias%20para%20sua%?20...?
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APRESENTACAO

Politicas Sociais; A Saude e a Assisténcia Social; Servigco Social nas redes publicas; Salde no Brasil; Assisténcia
Social no Brasil.

OBJETIVO GERAL



Conhecer o conceito de seguridade social e sua conformacao no Brasil.

OBJETIVO ESPECIFICO

Explicar o projeto de reforma tributaria no congresso e sua implicacdo para a seguridade social; Identificar a
constituicdo federal de 1988; Diferenciar servico social, cultura politica e humanizagao.

CONTEUDO PROGRAMATICO

SEGURIDADE SOCIAL: REDEFININDO O ALCANCE DA CIDADANIA A SEGURIDADE SOCIAL NO CONTEXTO DA
CONSTITUINTO O CONCEITO DE SEGURIDADE SOCIAL E SUA CONFORMACAO NO BRASIL A TRAJETORIA
INCOMPLETA O ORCAMENTO DA SEGURIDADE SOCIAL: CONCEITUACAO E INSTITUCIONALIDADE EM VISTA
DO PROJETO DE REFORMA TRIBUTARIA DIREITOS SOCIAIS ASSOCIADOS A DEVERES FISCAIS A DIMENSAO
ECONOMICA DO ORCAMENTO DA SEGURIDADE O PROJETO DE REFORMA TRIBUTARIA NO CONGRESSO E
SUA IMPLICACAO PARA A SEGURIDADE SOCIAL CONQUISTAS, DESAFIOS E PERSPECTIVAS DA
PREVIDENCIA SOCIAL NO BRASIL VINTE ANOS APOS A PROMULGACAO DA CONSTITUICAO FEDERAL DE
1988 EVOLUCAO HISTORICO-INSTITUCIONAL DO SISTEMA PREVIDENCIARIO BRASILEIRO ANTECEDENTES
CONSTITUCIONAIS A CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988 AS REFORMAS DA PREVIDENCIA SOCIAL A
CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988 E A INCLUSAO PREVIDENCIARIA A POLITICA NACIONAL DE
HUMANIZACAO DO SUS E O SERVICO SOCIAL OS ANTECEDENTES A HUMANIZACAO COMO POLITICA
NACIONAL NA AREA DA SAUDE SERVICO SOCIAL, CULTURA POLITICA E HUMANIZACAO FORMACAO
PROFISSIONAL EM SERVICO SOCIAL E A PRATICA COM FAMILIAS SERVICO SOCIAL E FAMILIA: UMA
RELACAO QUE ATRAVESSA SECULOS OS NOVOS ARRANJOS FAMILIARES E AS DEMANDAS PARA O
SERVICO SOCIAL O TRABALHO COM FAMILIAS E A FORMACAO PROFISSIONAL EM SERVICO SOCIAL

REFERENCIA BASICA

GENTILLI, Raquel de Matos L. Representac@es e Praticas: identidade e processo de trabalho no Servico Social. Sdo
Paulo: Veras Ed, 1998. IAMAMOTO, Marilda V. O Servico Social na contemporaneidade: trabalho e formacéo
profissional. S&o Paulo: Cortez, 2006. , Marilda V. Servico Social em Tempo de Capital Fetiche: Capital
financeiro, trabalho e questdo social. S&o Paulo: Cortez, 2008.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

BAPTISTA, Myrian Veras. A Agéo Profissional no Cotidiano. In: MARTINELLI, Maria Lucia. (Orgs) O uno e o mdltiplo
nas relagbes entre as areas do saber. Sdo Paulo: Cortez, 2001. pg 111-121. BELLINI, Maria Isabel Barros. O servigo
social e abordagem com familias: algumas especificidades. Porto Alegre. PUCRS, 1992. Dissertacdo de Mestrado,
Faculdade de Servico Social, Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande d Sul, 1992. , Maria Isabel
Barros. Arqueologia da violéncia familiar. Porto Alegre.PUCRS,2002.Tese de Doutorado, Faculdade de Servigo Social,
PUCRS,2002. BRASIL. Constituicao (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Curitiba: Jurua, 2006.
CFESS; ABEPSS; CEAD; UnB. Capacitagdo em servigo social e politica social. Brasilia: CFESS, 1999. FALEIROS,
Vicente de Paula. Metodologia e ideologia do trabalho social. Sdo Paulo: Cortez, 1997.

PERIODICOS

CRESS. Coletéanea de Leis: Revista ampliada. Porto Alegre: 2005.
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APRESENTACAO



Orientacdo especifica para o desenvolvimento dos projetos de conclusdo de curso. Elaboracdo e apresentacdo de
trabalho de concluséo de curso.

OBJETIVO GERAL

Pesquisar e dissertar sobre um tema relacionado a sua formacao no curso de pds-graduacéo.

OBJETIVO ESPECIFICO

¢ Construir, mediante a orientagdo de um docente, o Trabalho de Concluséo de Curso tendo em vista a
tematica escol hida e o cumprimento das etapas necessérias.
e Apresentar e argumentar sobre o referido trabalho.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. DELIMITACAO DA PROBLEMATICA, OBJETIVOS E LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO; CONSTRUCAO DA
MATRIZ ANALITICA (PROJETO DE TCC); 2. DEFINICAO E DESCRICAO DA METODOLOGIA A SER EMPREGADA
NO ESTUDO; 3. MONTAGEM DO PROJETO DE TCC; 4. APRESENTACAO DO PROJETO; 5. COLETA E ANALISE
DE DADOS; 6. REDACAO DA DISCUSSAO DOS RESULTADOS E CONSIDERACOES FINAIS; 7. MONTAGEM
FINAL DO TCC; 8. APRESENTACAO DO TCC; 9. AVALIACAO DO TCC; 10. CORRECAO E ENTREGA DA VERSAO
FINAL DO TCC.

REFERENCIA BASICA

DEMO, P. Pesquisa: principio cientifico e educativo. 2.ed. Sdo Paulo: Cortez/Autores Associados, 1991.
GIL, A.C. Como elaborar projetos de pesquisa. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

MARCONI, Marina de A.; LAKATOS, Eva M. Fundamentos de metodologia cientifica. Sdo Paulo: ATLAS, 1988.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

KOCHE, José C. Fundamentos de metodologia cientifica: teoria da ciéncia e préatica da pesquisa. Petropolis: Vozes,
1997 SA, Elizabeth S. (Coord.). Manual de normalizagio de trabalhos técnicos, cientificos e culturais. Petropolis:
Vozes, 1994.

LAVILLE, C.; DIONNE, J. A constru¢éo do saber: manual de metodologia da pesquisa em ciéncias humanas. Porto
Alegre: Artmed, 1999.

PERIODICOS

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Normas de apresentacéo tabular. 2003. Disponivel em:
. Acesso em: 20 jun. 2008.

Avaliagcédo sera processual, onde o aluno obtera aprovacao, através de exercicios propostos e, atividades
programadas, para posterior. O aproveitamento das atividades realizadas devera ser igual ou superior a 7,0
(sete) pontos, ou seja, 70% de aproveitamento.

SUA PROFISSAO NO MERCADO DE TRABALHO

Profissionais graduados em Servico Social e nas demais areas do conhecimento, interessados em
especializar-se na area do servico social e as competéncias profissionais do assistente social para a
Instrumentalidade do servigo social.
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