UniFat

CENTRO UNIVERSITARIO

GESTAO DE PROCESSOS DE PRODUCAO
INFORMACOES GERAIS

APRESENTACAO

No intuito de colaborar para a atualizacdo dos conhecimentos sobre o campo de atuacéo dos profissionais
interessados na area de Gestéo de Processos de Produc&o, o curso apresenta uma grade curricular que vai
contribuir para tomadas de decisdes assertivas, garantindo eficiéncia e seguranca no trabaho através de
contelidos programéticos que ampliem a reflexdo de conceitos e praticas fundamentais relacionados as
ferramentas de qualidade, gestdo de custos, sistemas de gestdo, auditoria, gestdo de projetos, processos e
administragdo de materiais.

OBJETIVO

Formar Especialistas em Gestdo de Processos de Producdo com solidos conhecimentos dos principios,
técnicas e ferramentas da producdo enxuta, com foco especial em relagdo a analise de agregacdo de valor, a
melhoria continua e & gestéo da capacidade produtiva.

METODOLOGIA

Em termos gerais, a metodologia serd estruturada e desenvolvida numa dimensdo da proposta em EAD, na
modalidade online ou semipresencial, visto que a educacdo a distancia esta consubstanciada na concepcéo de
mediacdo das tecnologias em rede, com momentos presenciais e atividades a disténcia em ambientes virtuais
de aprendizagens, que embora, acontece fundamentalmente com professores e alunos separados fisicamente
Nno espaco e ou no tempo, Mas que se interagem através das tecnologias de comunicagdo. Assim, todo
processo metodol 6gico estara pautado em atividades nos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA).

- . Carga
Cadigo Disciplina >,
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4978 Ferramentas da Qualidade 60
APRESENTACAO

Conceitos, ferramentas e técnicas estatisticas do gerenciamento e controle de qualidade. Ferramentas de
controle de qualidade, variagbes aleatérias e varia¢des identificaveis de um processo. A base estatistica de
graficos de controle, amostragem, planos de amostragem.

OBJETIVO GERAL



Esta disciplina tem por objetivo capacitar o gestor a aplicar as principais ferramentas da qualidade no
processo de melhoria continua de uma organizacao.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Estudar o conceito de qualidade.

e Compreender a aplicabilidade das ferramentas de qualidade.

e Estudar e 6SIGMA, BSC E 5S.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE | - FUNDAMENTOS DA QUALIDADE
CONCEITOS DE QUALIDADE

ERAS DA QUALIDADE

GURUS DA QUALIDADE

GESTAO DA QUALIDADE TOTAL (TQM)

UNIDADE Il - FERRAMENTAS BASICAS DA QUALIDADE
FERRAMENTAS PARA CONTROLE E MELHORIA DA QUALIDADE
SETE FERRAMENTAS DA QUALIDADE

FERRAMENTAS GERENCIAIS DA QUALIDADE

PDCA E MASP

UNIDADE Ill - 6SIGMA, BSC E 5S
SEIS SIGMA E FMEA

BALANCED SCORECARD (BSC)
PREMIO NACIONAL DA QUALIDADE
PROGRAMA 5S

UNIDADE IV — DESDOBRAMENTO DA FUNGAO QUALIDADE E BENCHMARKING
DESDOBRAMENTO DA FUNGAO QUALIDADE (QFD) E BENCHMARKING
VERSOES DO QFD E A MATRIZ DA QUALIDADE

APLICABILIDADE E BENEFICIOS DO QFD

BENCHMARKING

REFERENCIA BASICA

ANDREOLI, T. P.; BASTOS, L. T. Gestdo da qualidade: melhoria continua e busca pela exceléncia.
Curitiba: InterSaberes, 2017.

CARPINETTI, L. C. R. Gestao da qualidade: conceitos e técnicas. 32 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016.

CORREA, P.; BAZANTE DE OLIVEIRA, L. Aplicacdo das ferramentas da qualidade na solucéo de
problemas de contaminagdo em uma fabrica de chocolate. Revista de Engenharia e Pesquisa Aplicada,
V. 2,n. 2,27 jul. 2017.



REFERENCIA COMPLEMENTAR

OLIVEIRA. O. J. Curso bésico de gestdo da qualidade. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2015.

PALADINI, E. P. Gestdo da qualidade: teoria e pratica. 32 ed. Sa?o0 Paulo: Atlas, 2012.

PERIODICOS

PEZZATO, A.T. et al. Sistema de controle da qualidade. 1 ed. Porto Alegre: Sagah, 2018.

4932 Gestdo de Custos, Riscos e Perdas — Gcrp 60

APRESENTACAO

A logistica e a economia atual. Conceitos inerentes a gestao logistica (custos basicos e custos aplicados).
Custos de armazenagem e movimentacdo. Custos de transportes (rodoviario, ferroviario, aeroviario,
dutoviario, aquaviario, intermodalidade e multimodalidade). Custos de embalagens. Custos de manutencdo
do estoque (oportunidade, impostos e seguros, estocagem, riscos e custo total). Custos de tecnologia de
informag&o (TI). Escrituracdo dos Custos tributérios. Custos decorrentes de nivel de servico. Custos
associados aos processos logisticos (abastecimento, de planta e distribui¢cdo). Apuracdo do custo logistico
total (célculo do custo logistico total e modelo de hierarquia de custo total para competitividade na cadeia
de suprimentos). Visibilidade dos custos logisticos. Balanced Scorecard (BSC) e os indicadores de
desempenho na logistica. Valor econémico agregado (EVA). Custeio baseado em atividades (ABC). Outros
métodos de custeio aplicados a logistica.

OBJETIVO GERAL

Ao término dos estudos deste conteudo, o estudante ou profissional de logistica e ciéncias afins podera
aplicar importantes conceitos e fundamentos sobre custos nas mais diversas atividades econdmicas,
capacitando-se a avaliar riscos e a mensurar o desempenho dos processos logisticos, minimizando as
perdas e maximizando os resultados econdmicos para a organizacao.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Estudar os conceitos e definicBes de logistica nas organizacdes.

e Compreender aimportancia da gestdo de riscos nas empresas.

e Compreender a importancia do planejamento para a gestdo de custos, riscos e perdas.

CONTEUDO PROGRAMATICO



UNIDADE | — FUNDAMENTOS SOBRE CUSTOS LOGISTICOS

e Explicar os conceitos e definic6es de logistica nas organizagdes.
e Interpretar a gestdo da cadeia de suprimentos nas empresas.

e Explicar os custos inerentes as operacdes logisticas.

e Explicar os custos de transportes nas operacgdes logistica.

UNIDADE Il - MENSURACAO DE RISCOS E PERDAS NA LOGISTICA

e Interpretar a importancia da gestéo de riscos nas empresas.
e Explicar a gestdo de perdas nas organizagdes.

e Interpretar a gestdo de materiais nas organizagoes.

e Explicar como funciona a cadeia de valor.

UNIDADE Ill - GESTAO SOBRE CUSTOS, RISCOS E PERDAS

e Interpretar a importancia do planejamento para a gestao de custos, riscos e perdas.
e Reconhecer o gerenciamento de custos associados a Tecnologia de Informagéo (TI).
o Interpretar o papel da gestdo da informacéo nas organizacoes.

e Interpretar a importancia da qualidade no gerenciamento das atividades.

UNIDADE IV — CUSTOS E INDICADORES DE DESEMPENHO LOGISTICO

Identificar os custos de embalagens.

Interpretar o gerenciamento e custos do estoque.

Explicar o valor econdmico agregado (EVA) e o balanced scorecard (BSC).

Explicar os indicadores de desempenho logistico e o custeio baseado em atividades (ABC).

REFERENCIA BASICA

OLIVEIRA, D. P. R. Administracdo de processos: conceitos, metodologias, praticas. Sdo Paulo: Atlas,
2006.

PEREZ JUNIOR, J. H. Gest&o estratégica de custos. S&o Paulo: Atlas, 2005.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

ROSINI, A. M. Administracdo de sistema de informacéo e a gestao do conhecimento. 2. ed Sdo Paulo:
Cengage, 2012.

VELOSO, R. Tecnologias da informacédo e da comunicacao: desafios e perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2011.

PERIODICOS



VICECONTI, P.; NEVES, S. Contabilidade de custos: um enfoque direto e objetivo. 11.Ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2013.

4839 Introducdo a Ead 60

APRESENTACAO

Fundamentos tetricos e metodolégicos da Educacdo a distancia. Ambientes virtuais de aprendizagem.
Histérico da Educacdo a Distancia. Avaliacgdo em ambientes virtuais de aprendizagem apoiados pela
Internet.

OBJETIVO GERAL

Aprender a lidar com as tecnologias e, sobretudo, com o processo de autoaprendizagem, que envolve
disciplina e perseveranca.

OBJETIVO ESPECIFICO

Analisar e entender EAD e TIC (Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo), Ambiente virtual de ensino e
Aprendizagem, Ferramentas para navegacao na internet.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE | — AMBIENTACAO NA APRENDIZAGEM VIRTUAL
PRINCIPAIS CONCEITOS DA EDUCAGCAO A DISTANCIA
GERENCIAMENTO DOS ESTUDOS NA MODALIDADE EAD
AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM

RECURSOS VARIADOS QUE AUXILIAM NOS ESTUDOS

UNIDADE Il - APRIMORANDO A LEITURA PARA A AUTOAPRENDIZAGEM
A LEITURA E SEUS ESTAGIOS

OS ESTAGIOS DA LEITURA NOS ESTUDOS

ANALISE DE TEXTOS

ELABORACAO DE SINTESES

UNIDADE Il - APRIMORANDO O RACIOCINIO PARA A AUTOAPRENDIZAGEM
O RACIOCINIO DEDUTIVO

O RACIOCINIO INDUTIVO

O RACIOCINIO ABDUTIVO

A ASSOCIACAO LOGICA

UNIDADE IV — FERRAMENTAS DE PRODUTIVIDADE PARA A EAD
INTERNET E MANIPULAGCAO DE ARQUIVOS

COMO TRABALHAR COM PROCESSADOR DE TEXTO?

COMO FAZER APRESENTAGAO DE SLIDES?

COMO TRABALHAR COM PLANILHAS DE CALCULO?

REFERENCIA BASICA

VALENZA, Giovanna M.; COSTA, Fernanda S.; BEJA, Louise A.; DIPP, Marcelo D.; DA SILVA, Silvia C.
Introducéo a EaD. Editora TeleSapiens, 2020.

SANTOS, Tatiana de Medeiros. Educacdo a Distancia e as Novas Modalidades de Ensino. Editora
TeleSapiens, 2020.



MACHADO, Gariella E. Educacédo e Tecnologias. Editora TeleSapiens, 2020.
REFERENCIA COMPLEMENTAR

DUARTE, Iria H. Q. Fundamentos da Educacéao. Editora TeleSapiens, 2020.

DA SILVA, Jessica L. D.; DIPP, Marcelo D. Sistemas e Multimidia. Editora TeleSapiens, 2020.

PERIODICOS

DA SILVA, Andréa C. P.; KUCKEL, Tatiane. Producédo de Contetdos para EaD. Editora TeleSapiens,
2020.

THOMAZ, André de Faria; BARBOSA, Thalyta M. N. Pensamento Cientifico. Editora TeleSapiens, 2020.

4976 Gestéo da Producéo 60

APRESENTACAO

Administracdo da producdo. Papel estratégico e objetivo da producéo. Estratégia de producédo. Sistemas de
Producdo. Arranjo fisico para a producdo. Desenvolvimento de produto. Cadeia de?suprimentos
e?producdo.?Planejamento?e Controle da Demanda.

OBJETIVO GERAL

Em um mundo globalizado e extremamente competitivo, saber aplicar as técnicas e ferramentas da gestéo
na area de producao industrial € imperativo para todo e qualquer profissional dos segmentos de logistica,
cadeia de suprimentos, PCP e demais areas relacionadas com a producao industrial. Este conteudo visa
munir o0 estudante ou profissional de todos esses fundamentos e instrumentos, com vistas a gerar
competitividade e eficiéncia no processo de producédo industrial.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Estudar conceitos da administracdo da producéo.

e Estudar como funciona o papel estratégico dentro de uma organizacao.

e Compreender aimportancia do planejamento e controle da producéo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE | - FUNDAMENTOS DA PRODUCAO INDUSTRIAL

e Explicar conceitos da administracdo da producdo e a importancia do profissional e da funcao
producdo no contexto organizacional.



e Apontar as atividades do setor da economia e a importancia de conhecer os processos dentro
de uma organizacdo, bem como ter no¢cdo de mapeamento de processos.

e Reconhecer as atividades que compdem e o modelo de transformacédo da administracdo da
producdo.

e Interpretar os tipos de operacoes de producdo para conectar com 0s conceitos da
administracdo da producao.

UNIDADE Il - GESTAO ESTRATEGICA DA PRODUCAO

e Explicar como funciona o papel estratégico dentro de uma organizacao.

¢ Identificar os objetivos estratégicos de uma organizacéo.

e Interpretar o que é estratégia de producao, as perspectivas e como proteger a producao.
o Diferenciar os tipos de sistemas de produgcdo com o modelo de negdcio.

UNIDADE Ill - PROJETOS DE PLANTAS INDUSTRIAIS

e Explicar a importancia da localiza¢do organizacional, os fatores que influenciam e as técnicas
de estudo para escolher o melhor local para uma organizagéo.

e Apontar os tipos de layouts e como podemos aplica-los em cada contexto organizacional.

¢ Interpretar projeto de produtos e servicos e conhecer todos 0s estagios necessarios para o
desenvolvimento do projeto.

o |dentificar a relevancia da ergonomia nos postos de trabalho e entender como executa um
projeto ergondmico.

UNIDADE IV — GESTAO DA PRODUCAO E DA CADEIA DE SUPRIMENTOS
e Explicar a importéancia do planejamento e controle da produg&o, bem como suas atividades e
a interacdo do PCP com os demais setores da organizacéo.
¢ Identificar a rede de suprimentos, a demanda e a relacdo com a producdo e com as demais
areas da empresa.

o Ultilizar conceitos da previsdo da demanda, os métodos de previsdo da demanda.
¢ Identificar os sistemas utilizados no planejamento e controle da producgéo.

REFERENCIA BASICA

CHIAVENATO, |. Administracéo da Producdo: uma Abordagem Introdutéria (Vol. 16). Rio de Janeiro:
Elsevier, 2005,

CHOPRA, S.; MEINDL, P. Gestdo da cadeia de suprimentos: estratégia e planejamento e operacdes. 42
edicdo. Sao Paulo: Pearson Education, 2011.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

MARTINS, P. G., & LAUGENI, F. P. Administrac&o da Producéo (Vol. 2). S&o Paulo: Saraiva, 2005.

PERIODICOS

MAXIMILIANO. A.C.A. Administrac&o de projetos, 5. ed. S&o Paulo: Atlas, 2014.



4958 Gestéo da Qualidade 60

APRESENTACAO

Definicdo e evolucdo do conceito de Qualidade.?Gestdo da Qualidade. A Evolugdo da Qualidade.
Qualidade de Produto. Qualidade de Servigo. O processo da Gestdo da Qualidade. Implementando a
Qualidade — Ferramentas e Normas. Manutencdo/ melhoria de padrdes: processo de avaliacdo de projetos
TQC. A Gestdo da Qualidade Total (TQM). A natureza humana da Qualidade. Estratégia Empreendedora
para a Qualidade Total.

OBJETIVO GERAL

Este componente curricular tem por finalidade capacitar o estudante ou profissional de administracdo e
ciéncias afins quanto as técnicas e ferramentas do gerenciamento da qualidade nas organizagdes.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Estudar o conceito da qualidade.
e Estudar as Ferramentas da Qualidade.

e Compreender sobre a viséo geral das ferramentas da qualidade e a sua aplicabilidade.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE | — FUNDAMENTOS DA GESTAO DA QUALIDADE

¢ |dentificar o conceito da qualidade.

o Diferenciar as contribuigbes dos principais “gurus da qualidade”.
e Explicar os principios da Gestéo pela Qualidade Total.

¢ Investigar o Método PDCA e a Melhoria Continua.

UNIDADE Il - FERRAMENTAS DA QUALIDADE

e Descrever a viséo geral das ferramentas da qualidade.

¢ Identificar as ferramentas de suporte da qualidade.

¢ Diferenciar as sete ferramentas da qualidade.

e Explicar como se da o Controle Estatistico do Processo (CEP).

UNIDADE Ill - NORMAS E PADROES DA QUALIDADE

e Explicar o que séo custos da qualidade.
e Comparar as ferramentas gerenciais e avancadas para o controle da qualidade.
e Experimentar o ciclo PDCA e o Método de Andlise e Solugcéo de Problemas (MASP).



e Investigar a metodologia Kaizen.

UNIDADE IV — MEIOS AUXILIARES NA GESTAO DA QUALIDADE

e Descrever o que séo os 5 Sensos (5S).

¢ Identificar o desdobramento da funcdo qualidade: qualidade e melhoria de produtos e
Servicos.

e Explicar o que é um sistema de medi¢do de desempenho.

e Investigar a resolucéo de problemas e a tomada de deciséo.

REFERENCIA BASICA

CARPINETTI, L.C.R.; GEROLAMO, M.C. Gestéo da qualidade ISO 9001:2015: requisitos e integracao
com a ISO 14001:2015. Sao Paulo: Atlas, 2016.

LOBO, R. N. Gestdo da Qualidade. 12 ed. S&o Paulo: Erica, 2010.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

LOBO, R. N.; LIMEIRA, E. T. N. P.; MARQUES, R. do N. Controle da Qualidade: principios, inspecéo e
ferramentas de apoio na produc&o de vestuario. S&o Paulo: Erica, 2015.

RAMOS, E. M. L. S.; ALMEIDA, S. dos S. de; ARAU?JO, A. dos R. Controle estatistico da qualidade. 1.
ed. Porto Alegre: Bookman, 2013.

PERIODICOS

CARVALHO, M.M.; PALADINI, E.P. (Orgs.). Gestdo da qualidade: teoria e casos. 2. ed. Sdo Paulo:
Campus, Elsevier, 2012.

5015 Sistema de Gestdo, Auditoria e Pericia Ambiental 60

APRESENTACAO

Aspectos conceituais, legais, normativos, técnicos e metodologicos para o desenvolvimento de
auditorias e pericias ambientais. Conceitos sobre gestdo ambiental. Pericia e auditoria ambiental.
Fiscalizag&o, certificagdo e licenciamento ambiental. Gestdo ambiental: Ciclo PDC; Certificagéo;
ISO 14001 e Producédo mais Limpa. Outras funcdes relacionadas com o processo de auditorias e
pericias ambientais nos setores publico e privado.

OBJETIVO GERAL



7

Este conteddo é fundamental para promover o aprendizado multidisciplinar necessario ao
desempenho das atividades de pericia, auditoria e gestdo ambiental, instigando a capacidade
critica do aluno frente aos problemas ambientais contemporéaneos.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Compreender aimportancia e as defini¢des fundamentais a respeito da gestdo ambiental, da periciae
da auditoria dos processos ambientais.

e Definir conceitos e discernir sobre os principios legais do processo de licenciamento ambiental, em
suas varias areas de atuacdo industrial.

e Avadliar, criticamente, os niveis de seguranca alimentar no processo de producédo e manipulagéo de
alimentos.

e Aplicar as técnicas e procedimentos de auditoria ambiental nos processos industriais.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE | - FUNDAMENTOS DE AUDITORIA E PERICIA AMBIENTAL
O QUE E PERICIA E AUDITORIA AMBIENTAL

IMPACTOS AMBIENTAIS DA INDUSTRIA

LICENCIAMENTO E FISCALIZACAO AMBIENTAL

O PASSIVO AMBIENTAL

UNIDADE Il — LICENCIAMENTO AMBIENTAL

O LICENCIAMENTO AMBIENTAL

CARACTERISTICAS E FASES DO LICENCIAMENTO AMBIENTAL
EIA E RIMA

SLAP

UNIDADE Ill - GESTAO, SAUDE E MEIO AMBIENTE

GESTAO AMBIENTAL

SAUDE E MEIO AMBIENTE

SEGURANCA NA PRODUCAO E MANIPULACAO DE ALIMENTOS
MEIO AMBIENTE E QUALIDADE DE VIDA

UNIDADE IV — AUDITORIA E PERICIA AMBIENTAL
A AUDITORIA AMBIENTAL,;

OS TIPOS DE AUDITORIA AMBIENTAL
CERTIFICAGAO DE AUDITORES AMBIENTAIS

A PERICIA AMBIENTAL

REFERENCIA BASICA

BARBIERI, José Carlos. Gestdo Ambiental Empresarial: conceitos, modelos e instrumentos.
32 ed. Sao Paulo: Saraiva, 2011.

REFERENCIA COMPLEMENTAR



CAMPOS, L.M.S., LERIPIO, A. de A. Auditoria Ambiental: uma ferramenta de gestdo. S&do
Paulo: Altas, 2009. 152 p. ALMEIDA, Josimar Ribeiro de. Pericia Ambintal Judicial e securitéria:
Impacto, Dano e Passivo Ambiental. 32 Ed. Rio de Janeiro: THEX, 2009.

VEIGA, José Eli da. Meio Ambiente e Desenvolvimento. 3. Ed. S&o Paulo: SENAC, 2009. 184 p.
MAY, P.H., LUSTOSA, M.C., VINHA, V. Economia do Meio Ambiente: Teoria e pratica. Sdo Paulo:
ELSEVIER, 2003.

PERIODICOS

PHILIPPI JR., A.; ROMERO, M. A.; BRUNA, G. C. Curso de Gestdo Ambiental. Barueri: Manole,
2004. 1045p. DIAS, Reinaldo. Gestdo Ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. 22 ed.
Séo Paulo: Atlas, 2011.

5009 Administracdo de Materiais 60

APRESENTACAO

Introducdo & administracdo de recursos materiais e patrimoniais. Gestdo e controle de estoques.
Programacgdo e controle da producdo. Administracdo de suprimentos. Modelos de estratégias de
encomendas. Gestdo de estoques. Niveis de estoques. Inventarios. Normalizagdo e qualidade.

OBJETIVO GERAL

O objetivo desta disciplina é proporcionar ao egresso a capacidade de enfrentar os desafios da
administracdo de materiais em toda a sua abrangéncia dentro do ciclo logistico e da cadeia de suprimentos.

OBJETIVO ESPECIFICO

Compreender aimportancia da administracéo de materiais nas or ganizagoes.

Localizar, classificar e codificar materiais para organizar o sistema de armazenagem e
recuperacao de materiais.

Reconhecer os atributos para se obter um fluxo continuo de suprimentos para a producéo, com
precos acessiveis e padr 6es de quantidade e qualidade.

Avaliar o desempenho da cadeia de suprimentos e da administracdo de materiais, identificando
as vantagens e desvantagens de cada forma de avaliacao.

CONTEUDO PROGRAMATICO



UNIDADE | — GESTAO DE ESTOQUES E A CLASSIFICACAO DOS MATERIAIS
CONCEITOS E ORGANIZAGAO DA ADMINISTRACAO DE MATERIAIS
PREVISAO DE ESTOQUES

CUSTOS, NIVEIS, SISTEMAS DE CONTROLE E AVALIACAO DE ESTOQUES
CLASSIFICACAO ABC E LOTE ECONOMICO

UNIDADE Il - ARMAZENAGEM E LOCALIZACAO DE MATERIAIS
LOCALIZACAO, CLASSIFICAGCAO E CODIFICAGAO DE MATERIAIS
INVENTARIO FiSICO E EMBALAGEM

ESTOCAGEM DE MATERIAIS

EQUIPAMENTOS DE MOVIMENTAGCAO

UNIDADE IIl - COMPRAS E NEGOCIACAO

FUNCAO COMPRA

SISTEMA DE COMPRAS

QUALIDADE CORRETA E PRECO-CUSTO

CONDICOES DE COMPRA, NEGOCIACAO E FONTES DE FORNECIMENTO

UNIDADE IV — O CICLO DA COMPRA E ADMINISTRACAO DE MATERIAIS
AVALIACAO DE DESEMPENHO

GESTAO DE ESTOQUES

COMPRAS

NEGOCIACOES

REFERENCIA BASICA

CHIAVENATO, |. Gestao de Pessoas: e o novo papel dos recursos humanos nas organizacoes. 2 ed. —
Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

DIAS, M. A. P. Administrac&o de Materiais: Principios, Conceitos e Gestao. Atlas. Sdo Paulo, 2008.
?DIAS, M. A. P. Administracao de Materiais: Uma abordagem logistica. Atlas, S&o Paulo, 2010.
GONCALVES, P. S. Administracdo de materiais. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

LEWICKI, R. J. SAUNDERS, D. M. BARRY, B. Fundamentos de Negociacao, 5%ed. Bookman/AMGH,
Porto Alegre, 2014.

MARTINS, P. G.; ALT, P. R. C. Administracdo de materiais e recursos patrimoniais. 3. ed. Sao Paulo,
Saraiva., 2009.

MARTINS, P. G.; ALT, P. R. C. Administracdo de Materiais e Recursos Patrimoniais. Editora Saraiva,
2001.

MOGHIMI, R.; ANVARI, A. An integrated fuzzy MCDM approach and analysis to evaluate the financial
performance of Iranian cement companies. International Journal of Advanced Manufacturing Technology,
v. 71, 2014.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

PALMER, A. Introduc&o ao marketing, teoria e pratica. S&o Paulo, Atica. 2006.



VIANA, J. J. Administracdo de materiais: um enfoque pratico. Sdo Paulo, Atlas, 2010.

PERIODICOS

POZO, H. Administracdo de Recursos Materiais e Patrimoniais: uma abordagem logistica. 7. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2016

4847 Pensamento Cientifico 60

APRESENTACAO

A ciéncia e os tipos de conhecimento. A ciéncia e os seus métodos. A importancia da pesquisa cientifica. Desafios da
ciéncia e a ética na producéo cientifica. A leitura do texto tedrico. Resumo. Fichamento. Resenha. Como planejar a
pesquisa cientifica. Como elaborar o projeto de pesquisa. Quais sdo os tipos e as técnicas de pesquisa. Como
elaborar um relatério de pesquisa. Tipos de trabalhos cientificos. Apresentacao de trabalhos académicos. Normas das
ABNT para Citagdo. Normas da ABNT para Referéncias.

OBJETIVO GERAL

Capacitar o estudante, pesquisador e profissional a ler, interpretar e elaborar trabalhos cientificos, compreendendo a
filosofia e os principios da ciéncia, habilitando-se ainda a desenvolver projetos de pesquisa.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Compreender aimportancia do Método para a construcéo do Conhecimento.
e Compreender a evolucdo da Ciéncia.
¢ Distinguir os tipos de conhecimentos (Cientifico, religioso, filosofico e pratico).

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE | — INICIACAO CIENTIFICA

A CIENCIA E OS TIPOS DE CONHECIMENTO

A CIENCIA E OS SEUS METODOS

A IMPORTANCIA DA PESQUISA CIENTIFICA

DESAFIOS DA CIENCIA E A ETICA NA PRODUCAO CIENTIFICA

UNIDADE Il - TECNICAS DE LEITURA, RESUMO E FICHAMENTO
A LEITURA DO TEXTO TEORICO

RESUMO

FICHAMENTO

RESENHA

UNIDADE Ill - PROJETOS DE PESQUISA

COMO PLANEJAR A PESQUISA CIENTIFICA?

COMO ELABORAR O PROJETO DE PESQUISA?

QUAIS SAO OS TIPOS E AS TECNICAS DE PESQUISA?
COMO ELABORAR UM RELATORIO DE PESQUISA?

UNIDADE IV — TRABALHOS CIENTIFICOS E AS NORMAS DA ABNT
TIPOS DE TRABALHOS CIENTIFICOS
APRESENTACAO DE TRABALHOS ACADEMICOS



NORMAS DAS ABNT PARA CITACAO
NORMAS DA ABNT PARA REFERENCIAS

REFERENCIA BASICA

THOMAZ, André de Faria; BARBOSA, Thalyta M. N. Pensamento Cientifico. Editora TeleSapiens, 2020.
VALENTIM NETO, Adauto J.; MACIEL, Dayanna dos S. C. Estatistica Basica. Editora TeleSapiens, 2020.

FELIX, Rafaela. Portugués Instrumental. Editora TeleSapiens, 2019.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

VALENZA, Giovanna M.; COSTA, Fernanda S.; BEJA, Louise A.; DIPP, Marcelo D.; DA SILVA, Silvia
Cristina. Introducéo a EaD. Editora TeleSapiens, 2020.

OLIVEIRA, Gustavo S. Andlise e Pesquisa de Mercado. Editora TeleSapiens, 2020.

PERIODICOS

CREVELIN, Fernanda. Oficina de Textos em Portugués. Editora TeleSapiens, 2020.

DE SOUZA, Guilherme G. Gestao de Projetos. Editora TeleSapiens, 2020.
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APRESENTACAO

Elaboracédo do Trabalho de conclusédo de curso pautado nas Normas aprovadas pelo Colegiado do Curso, utilizando
conhecimentos tedricos, metodolégicos e éticos sob orientacdo docente. Compreensédo dos procedimentos cientificos
a partir de um estudo de um problema de saude; desenvolvimento de habilidades relativas as diferentes etapas do
processo de pesquisa; aplicagdo de um protocolo de pesquisa; elaboragéo e apresentagdo do relatério de pesquisa.

OBJETIVO GERAL

Construir conhecimentos criticos reflexivos no desenvolvimento de atitudes e habilidades na elaboracédo do trabalho
de concluséo de curso.

OBJETIVO ESPECIFICO

¢ Revisar construindo as etapas que formam o TCC: artigo cientifico.
e Capacitar para o desenvolvimento do raciocinio 16gico arealizacdo da pesquisa a partir do projeto de
pesquisa elaborado.

CONTEUDO PROGRAMATICO

A Pesquisa Cientifica;

Estrutura geral das diversas formas de apresentacdo da pesquisa;



Estrutura do artigo segundo as normas especificas;

A normalizacdo das Referéncias e citacdes.

REFERENCIA BASICA

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6028: informagdo e documentagio —
resumo, resenha e recensao - apresentacdo. Rio de Janeiro: ABNT, 2021.

LAKATOS, EvaMaria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de metodologia cientifica. 3. ed.
rev. eampl. Sdo Paulo: Atlas, 1991.

SEVERINO, Antonio Joaguim. M etodologia do trabalho cientifico. 23. ed., rev. e atual. Sdo Paulo: Cortez,
2007.

VOLPATO, Gilson Luiz. Como escrever um artigo cientifico. Anais da Academia Pernambucana de
Ciéncia Agrondmica, Recife, v. 4, p.97-115, 2007. Disponivel em:

http://www.journal s.ufrpe.br/index.php/apca/article/view/93. Acesso em 04 jul. 2018.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

LAKATOS, EvaMaria; MARCONI, Marinade Andrade. Fundamentos de metodologia cientifica. 3. ed.
rev. eampl. S&o Paulo: Atlas, 1991.

SEVERINO, Antonio Joaquim. M etodologia do trabalho cientifico. 23. ed., rev. e atual. Sdo Paulo: Cortez,
2007.

PERIODICOS

VOLPATO, Gilson Luiz. Como escrever um artigo cientifico. Anais da Academia Pernambucana de
Ciéncia Agrondmica, Recife, V. 4, p.97-115, 2007. Disponivel em:
http://www.journal s.ufrpe.br/index.php/apca/article/view/93. Acesso em 04 jul. 2018.

Avaliacdo sera processual, onde o aluno obterd aprovacado, através de exercicios propostos e, atividades
programadas, para posterior. O aproveitamento das atividades realizadas devera ser igual ou superior a 7,0
(sete) pontos, ou seja, 70% de aproveitamento.

SUA PROFISSAO NO MERCADO DE TRABALHO

Podem candidatar-se ao curso todos os profissionais com formacdo superior nas &reas de Engenharia,
Administracdo ou areas afins, envolvidos ou que desgjam se envolver com diversos niveis de gestdo de
producéo de bens ou de prestacdo de servigos em organi zagdes privadas ou institui¢es publicas.
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