UniFat

CENTRO UNIVERSITARIO

MBA EM GESTAO PUBLICA
INFORMACOES GERAIS

APRESENTACAO

A Gestéo Publica forma um profissona com habilidades para promover uma gestéo responsavel do negécio
publico, promovendo o desenvolvimento econdmico e social sustentéavel, com foco na transparéncia e na
melhoria da qualidade da prestacéo de servigos publicos.

OBJETIVO

O curso de MBA em Gestdo Publicatem como principais objetivos levar ao profissional os conhecimentos
da legidlacdo aplicada agestédo publica, no saber como proceder quanto ao plangjamento orcamentério e
financeiro ou no entendimento quanto as especificidades na elaboracdo e andlise de projetos no setor publico.

METODOLOGIA

Em termos gerais, a metodologia serd estruturada e desenvolvida numa dimensdo da proposta em EAD, na
modalidade online ou semipresencial, visto que a educacdo a distancia esta consubstanciada na concepcéo de
mediagado das tecnologias em rede, com momentos presenciais e atividades a disténcia em ambientes virtuais
de aprendizagens, que embora, acontece fundamentalmente com professores e alunos separados fisicamente
Nno espaco e ou no tempo, Mas que se interagem através das tecnologias de comunicagdo. Assim, todo
processo metodol 6gico estara pautado em atividades nos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA).

- . Carga
Cddigo Disciplina .
9 P Horaria
4993 Administracdo Publica 60
APRESENTACAO

Origem e principios da administracdo publica. A reforma do estado e a modernizagéo do setor publico. O
trabalho na administracdo publica. Peculiaridades da administracdo publica brasileira. Os trés poderes.
Governanca e governabilidade. As formas de administracdo publica. Planejamento da administracao
publica. OrganizacBes sociais, agéncias executivas e reguladoras. Normas gerais sobre licitacbes e
contratos administrativos. Administragdo publica e a economia. Funcionalismo publico e as terceirizacdes.
Processos e tecnologias na administracdo publica. Modernizagdo da maquina publica versus burocracia.
Os limites da politica sobre a maquina publica. Etica na administrac&o publica.

OBJETIVO GERAL

by

Este conteudo visa fundamentar conceitos e demonstrar praticas relacionadas a administragdo publica,
abordando desde a historia e evolugdo da maquina publica, até os aspectos legislativos e jurisdicionais dos



organismos publicos e sua relacdo com outros tipos de organizacao social.

OBJETIVO ESPECIFICO

Distinguir a administragéo publica brasileira das demais formas de administragao.

Classificar e compreender os papeis dos Trés Poderes.

Compreender as relacbes entre as organizacfes sociais, agéncias  executivas e agéncias
reguladoras.

Identificar os ganhos da Modernizagdo da maquina publica versus burocracia.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE | — PRINCIPIOS E FUNDAMENTACAO DA ADMINISTRACAO PUBLICA
ORIGEM E PRINCIPIOS DA ADMINISTRACAO PUBLICA

A REFORMA DO ESTADO E A MODERNIZACAO DO SETOR PUBLICO

O TRABALHO NA ADMINISTRACAO PUBLICA

PECULIARIDADES DA ADMINISTRACAO PUBLICA BRASILEIRA

UNIDADE Il - ORGANIZACAO DOS PODERES PUBLICOS
OS TRES PODERES

GOVERNANCA E GOVERNABILIDADE

AS FORMAS DE ADMINISTRACAO PUBLICA
PLANEJAMENTO DA ADMINISTRACAO PUBLICA

UNIDADE Ill - ADMINISTRACAO PUBLICA, ECONOMIA, LICITACOES E FUNCIONALISMO
ORGANIZACOES SOCIAIS, AGENCIAS EXECUTIVAS E REGULADORAS

NORMAS GERAIS SOBRE LICITACOES E CONTRATOS ADMINISTRATIVOS
ADMINISTRACAO PUBLICA E A ECONOMIA

FUNCIONALISMO PUBLICO E AS TERCEIRIZACOES

UNIDADE IV — PROCESSOS, TECNOLOGIAS E POLITICAS NA ADMINISTRACAO PUBLICA
PROCESSOS E TECNOLOGIAS NA ADMINISTRACAO PUBLICA

MODERNIZACAO DA MAQUINA PUBLICA VERSUS BUROCRACIA

OS LIMITES DA POLITICA SOBRE A MAQUINA PUBLICA

ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA

REFERENCIA BASICA

ARAUJO, V. de C. A conceituacéo de governabilidade e governanca, da sua relacéo entre si e com o
conjunto da reforma do Estado e do seu aparelho. Brasilia: ENAP, 2002.

BRANCHIER, A.; TESOLIN, J. Direito e Legislagdo Aplicada. Curitiba: IBPEX, 2006.
BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia. Senado Federal, 2010.

FERREIRA, V. C. P.; CARDOSO, A. S. R. C.; CORREA, C. J.; FRANCA, C. F., Modelos de Gest&o. Rio
de Janeiro, FGV Management, 2006.

KANAANE, R. FILHO A. F. e FERREIRA, M. G. Gestado Publica: Planejamento, Processos e sistemas
de Informagdes e Pessoas. Atlas, Sdo Paulo, 2010.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

OLIVEIRA, D. Administracdo Publica: Foco na otimizagcdo do modelo administrativo. S&o Paulo: Atlas,
2014.



OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas. Administracdo Publica: Foco na otimizacdo do modelo
administrativo. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

SA, A.L. Etica profissional. 8 Ed. S&o Paulo: Atlas, 2009.

PERIODICOS

SOUTO, M.J. Desestatizacédo: privatizacdo, concessdes e terceirizacbes. Rio de Janeiro: Lumen Juris,
2000.

TEIXEIRA, J. M. B; RIBEIRO, M.T.F. Gestdo de pessoas na administracdo publica: teorias e conceitos
. Curitiba, Intersaberes, 2017.

4840 Etica e Cidadania 60

APRESENTACAO

Conceituacao de ética e de cidadania em seus diferentes aspectos. Implicacdes culturais associadas a
cidadania e ética. Diferenciacdo entre ética e moral. Exigéncias individuais e sociais da cidadania.
Panorama nacional e regional da realidade sobre a questdo dos direitos humanos. Analise dos principais
problemas relacionados a ética, cidadania e direitos humanos no campo social, politico, econémico e
cultural. O respeito a diferenca, & questdo de raca e etnia. Etica, direitos humanos e violéncia. Etica, politica
e cidadania. Dilemas do mundo politico contemporaneo. Etica e sociedade globalizada. Etica e cidadania
na sociedade tecnoldgica. Etica, cidadania e trabalho: problemas atuais da profisséo (aspectos éticos, de
mercado e futuro da profissdo). Cédigo de ética do profissional da area.

OBJETIVO GERAL

Esta disciplina tem por finalidade exercer papel interdisciplinar na formacé&o de todo e qualquer profissional,
abordando a ética e a cidadania sobre varios aspectos na educacdo, nas relagdes interpessoais € no
mundo do trabalho.

OBJETIVO ESPECIFICO

¢ Diferenciar os conceitos de ética e moral.

e Demonstrar o conceito de ética social e sua relagdo com a ética politica

e Distinguir e compreender como 0 conceito de ética tem sido utilizado na sociedade
contemporanea.

e Explicar os estudos sobre diversidade cultural, étnica, religiosa e de género.

e Interpretar as questdes éticas e a relagdo com os principios de cidadania na sociedade
tecnologica.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE | — CONCEITOS FUNDAMENTAIS SOBRE ETICA E CIDADANIA
FUNDAMENTOS DE ETICA E CIDADANIA

CONCEITO DE CIDADANIA

ETICA SOCIAL E POLITICA

ETICA E A MORAL NA CONTEMPORANEIDADE



UNIDADE Il — ETICA PROFISSIONAL

ETICA NO MUNDO DO TRABALHO

PROBLEMAS ETICOS NAS PROFISSOES

CODIGO DE ETICA DAS PROFISSOES

ETICA EM PROFISSOES NAO REGULAMENTADAS

UNIDADE Il — ETICA NAS RELACOES INTERPESSOAIS E NA EDUCACAO
ETICA NAS RELACOES HUMANAS
ETICA E CIDADANIA NA SOCIEDADE TECNOLOGICA

INTOLERANCIA, RACISMO E XENOFOBIA
ENSINO DA ETICA NAS INSTITUICOES

UNIDADE IV — ETICA, REDES SOCIAIS E DIREITOS HUMANOS
DIREITOS HUMANOS

ACAO COMUNITARIA E PARTICIPACAO DEMOCRATICA
ETICA NAS REDES SOCIAIS

EDUCACAO, ETICA E CIDADANIA HOJE

REFERENCIA BASICA

BRITTO, Stephanie F.; DA SILVA, Silvia C. Sociologia e Etica Profissional. Editora TeleSapiens, 2020.

GUIMARAES, Ana Lucia. Etica e Cidadania. Editora TeleSapiens, 2020.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

MACHADO, Gabriella E. Meio Ambiente, Desenvolvimento e Sustentabilidade. Editora TeleSapiens,
20109.

MEDINA, Gisele F. C. Marketing Pessoal e Gestdo de Carreira. Editora TeleSapiens, 2020.

PERIODICOS

PIQUEIRA, Mauricio T. Aspectos Socioantropoldgicos. Editora TeleSapiens, 2020.

ZAMADEI, Tamara. Meio Ambiente e Qualidade de Vida. Editora TeleSapiens, 2020.
4839 Introducéo a Ead 60

APRESENTACAO

Fundamentos tedricos e metodolégicos da Educacdo a distancia. Ambientes virtuais de aprendizagem.
Historico da Educagdo a Distancia. Avaliagdo em ambientes virtuais de aprendizagem apoiados pela
Internet.

OBJETIVO GERAL

Aprender a lidar com as tecnologias e, sobretudo, com o processo de autoaprendizagem, que envolve
disciplina e perseveranca.

OBJETIVO ESPECIFICO



Analisar e entender EAD e TIC (Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo), Ambiente virtual de ensino e
Aprendizagem, Ferramentas para navegac¢ao na internet.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE | — AMBIENTACAO NA APRENDIZAGEM VIRTUAL
PRINCIPAIS CONCEITOS DA EDUCACAO A DISTANCIA
GERENCIAMENTO DOS ESTUDOS NA MODALIDADE EAD
AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM

RECURSOS VARIADOS QUE AUXILIAM NOS ESTUDOS

UNIDADE Il - APRIMORANDO A LEITURA PARA A AUTOAPRENDIZAGEM
A LEITURA E SEUS ESTAGIOS

OS ESTAGIOS DA LEITURA NOS ESTUDOS

ANALISE DE TEXTOS

ELABORACAO DE SINTESES

UNIDADE IIl - APRIMORANDO O RACIOCINIO PARA A AUTOAPRENDIZAGEM
O RACIOCINIO DEDUTIVO

O RACIOCINIO INDUTIVO

O RACIOCINIO ABDUTIVO

A ASSOCIACAO LOGICA

UNIDADE IV — FERRAMENTAS DE PRODUTIVIDADE PARA A EAD

INTERNET E MANIPULACAO DE ARQUIVOS

COMO TRABALHAR COM PROCESSADOR DE TEXTO?

COMO FAZER APRESENTAGAO DE SLIDES?
COMO TRABALHAR COM PLANILHAS DE CALCULO?

REFERENCIA BASICA

VALENZA, Giovanna M.; COSTA, Fernanda S.; BEJA, Louise A.; DIPP, Marcelo D.; DA SILVA, Silvia C.
Introducéo a EaD. Editora TeleSapiens, 2020.

SANTOS, Tatiana de Medeiros. Educacdo a Distancia e as Novas Modalidades de Ensino. Editora
TeleSapiens, 2020.

MACHADO, Gariella E. Educacédo e Tecnologias. Editora TeleSapiens, 2020.
REFERENCIA COMPLEMENTAR

DUARTE, Iria H. Q. Fundamentos da Educacéo. Editora TeleSapiens, 2020.

DA SILVA, Jessica L. D.; DIPP, Marcelo D. Sistemas e Multimidia. Editora TeleSapiens, 2020.

PERIODICOS

DA SILVA, Andréa C. P.; KUCKEL, Tatiane. Producédo de Contetdos para EaD. Editora TeleSapiens,
2020.

THOMAZ, André de Faria; BARBOSA, Thalyta M. N. Pensamento Cientifico. Editora TeleSapiens, 2020.

5144 Gestao de Politicas Publicas 60



APRESENTACAO

Conceitos de politicas publicas. Abordagens tedricas do estudo das politicas publicas. Direito Publico e
Direito Privado. Direito Administrativo e Administracao Publica. O papel no estado nas economias de
mercado. O setor publico no Brasil. O sistema de gestdo de pessoas no contexto do servico publico.
Desafios, tendéncias e os novos paradigmas da administragdo de recursos humanos.

OBJETIVO GERAL

Este componente curricular aborda conceitos fundamentais relacionados ao Estado e dos principios
constitucionais da gestdo e das politicas publicas, visando munir o estudante das competéncias e
habilidades para promover a eficiéncia na operacionalizacéo e gestdo dos servi¢os publicos.

OBJETIVO ESPECIFICO

Definir os conceitos fundamentais sobre o Estado e suas relacdes com a administracéo
publica.

Distinguir direito publico de direito privado, estabelecendo associacdes entre o Estado
e a economia privada.

e Compreender a Constituicdo e os marcos legais da Administracao e Gestédo Publica.

Relacionar competéncias e responsabilidades do Administrador Publico.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE | — ANALISE DE POLITICAS PUBLICAS

CONCEITOS DE POLITICAS PUBLICAS

FUNDAMENTOS DA AGENDA DE POLITICAS E ORGANIZACOES PUBLICAS
TIPOS DE POLITICAS PUBLICAS

MODELOS DE ANALISES DE POLITICAS PUBLICAS

UNIDADE Il — INTRODUGAO AO DIREITO PUBLICO E LEGISLAGAO
NOCOES SOBRE DIREITO PUBLICO E LEGISLACAO

COMO FUNCIONA O DIREITO CONSTITUCIONAL

COMO FUNCIONA O DIREITO ADMINISTRATIVO

COMO FUNCIONA O DIREITO PENAL

UNIDADE Il - ECONOMIA NA GESTAO PUBLICA

O PAPEL DO ESTADO E A RACIONALIDADE ECONOMICA DO SETOR PUBLICO
A RELACAO ENTRE POLITICA, ESTADO E ECONOMIA

SISTEMAS TRIBUTARIOS FEDERAL, ESTADUAL E MUNICIPAL
SUSTENTABILIDADE DA POLITICA FISCAL



UNIDADE IV — GESTAO DE PESSOAS NO SETOR PUBLICO

GESTAO DE PESSOAS NA MAQUINA PUBLICA E O GESTOR PUBLICO

ATRAINDO E RETENDO TALENTOS NA MAQUINA PUBLICA

AVALIANDO E RECOMPENSANDO DESEMPENHOS NO SETOR PUBLICO

SISTEMA DE CONTROLE E ADMINISTRACAO DE RECURSOS HUMANOS NO SERVICO PUBLICO

REFERENCIA BASICA

ALEXANDRINO, Marcelo; PAULO, Vicente. Direito administrativo descomplicado. 16. Ed. Sado Paulo:
Forense Juridica, 2009.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

AZEVEDO, J. M. L. de. A educacédo como politica publica. 3. ed. Campinas: Autores Associados, 2004.

DUTRA, J.S. Gestao de pessoas: modelos, processos, tendéncias e perspectivas. Sdo Paulo: Atlas,
2002.

PERIODICOS

KANAANE, Roberto, FIEL FILHO, Alécio. (Orgs). Gestdo Publica: planejamento, processos, sistemas
de informacgdes, 12 Ed. Atlas, 2010.

5013 Gestao de Projetos 60

APRESENTACAO

Metodologia de gestdo de projetos. Ciclo de vida da gestdo de projetos. Planejamento e organizagdo do trabalho do
projeto. Ferramentas de planejamento e acompanhamento de projetos. Planejamento de recursos humanos e
montagem da equipe. Gerenciamento da equipe. Processos de gerenciamento de projetos.

OBJETIVO GERAL

Gerir projetos € uma atividade inerente a qualquer cargo ou funcgdo, aplichAvel a qualquer porte ou natureza
empresarial. Este conteldo leva o estudante ou profissional a aquisicdo de técnicas e ferramentas indispensaveis a
gestédo de projetos de quaisquer tipos, com énfase no planejamento e administracdo de equipes de projeto.

OBJETIVO ESPECIFICO

Explicar o que é projeto e quais as implicagdes relacionadas a0 seu gerenciamento.

Reconhecer ferramentas de plang/amento e acompanhamento de projetos.

Apontar os conceitos béasicos do gerenciamento e plangjamento de recursos humanos

Interpretar técnicas, estratégias e beneficios do tratamento de conflitos e negociacdo em projetos.



CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE | - FUNDAMENTOS DA GESTAO DE PROJETOS
GESTAO DE PROJETOS

METODOLOGIA DE GESTAO DE PROJETOS

CICLO DE VIDA DA GESTAO DE PROJETOS

REQUISITOS E PROTOTIPAGAO EM PROJETOS

UNIDADE Il - PLANEJAMENTO DE PROJETOS

PLANEJAMENTO DE PROJETOS

ORGANIZACAO DO TRABALHO DO PROJETO

PROGRAMAGCAO DAS ATIVIDADES DO PROJETO

FERRAMENTAS DE PLANEJAMENTO E ACOMPANHAMENTO DE PROJETOS

UNIDADE Il - MONTAGEM DAS EQUIPES DE PROJETO
RECURSOS HUMANOS DO PROJETO

PLANEJAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
MONTAGEM DA EQUIPE

GERENCIA E LIDERANCA EM PROJETOS

UNIDADE IV — GESTAO DAS EQUIPES DE PROJETO
GERENCIAMENTO DA EQUIPE

TRATAMENTO DE CONFLITOS E NEGOCIACAO
MOTIVAGCAO DE EQUIPE E ADMINISTRAGAO DO TEMPO
PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS

REFERENCIA BASICA

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE (PMI). Um guia do conhecimento em gerenciamento de
projetos — Guia PMBoK. 5. ed.Pennsylvania/lUSA: PMI, 2012.

ANJOS, R. F. M. C. T. Gerenciamento de conflitos e técnicas de negociacdo aplicaveis em projetos.
Rio de Janeiro: Centro de Tecnhologia da Universidade Federal do Rio de Janeiro, 2018

REFERENCIA COMPLEMENTAR

CRUZ, F. Scrum e Guia PMBOK® unidos no gerenciamento de projetos. Rio de Janeiro: Brasport,
2013.

OLIVEIRA, D. de P. R. de. Planejamento estratégico: conceitos, metodologia, praticas. 25. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2008.
PERIODICOS

WEISZ, J. Projetos de inovacao tecnolégica: planejamento, formulacdo, avaliacdo, tomada de decisdes.
Brasilia: IEL, 2009.

4995 Licitacdes Publicas 60



APRESENTACAO

Conceito de licitagc6es publicas, seu objeto, sua finalidade, seus destinatarios e a obrigatoriedade de licitar.
A legislacédo relacionada com as licitac6es publicas e os principios pertinentes. As modalidades e os tipos
de licitacdo e o sistema de registro de precos da administracdo publica. As fases do procedimento
licitatorio, incluindo a audiéncia publica, o edital, a comisséo de licitagdo, a carta-convite, a habilitacdo dos
licitantes, o julgamento das propostas, e a adjudicacdo ao vencedor. As contratacfes diretas através da
dispensa e inexigibilidade de licitagdo. A alienacdo de bens pela administracdo publica. A substituicdo, o
parcelamento e fracionamento de despesas. A revogacao e anulacao do procedimento licitatorio, o recurso,
a representacao e o pedido de reconsideracdo nos procedimentos licitatérios. O processo de licitagdes para
microempresas, empresas de pequeno porte e consorcios publicos. O Regime Diferenciado de
Contratagdes Publicas. As normas gerais aplicaveis as licitagbes e as contratacfes de servigcos de
publicidade. As san¢des administrativas e a tutela judicial cabivel aos licitantes.

OBJETIVO GERAL

Este conteddo visa preparar o estudante ou profissional de Direito ou Gestdo Publica para entender e
aplicar os procedimentos administrativos necessarios a conducdo de um certame licitatério, a luz da Lei
8.666 de 1983.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Entender o conceito, afinalidade, o objeto, os destinatérios e a obrigatoriedade de licitar.

e Identificar as fases do procedimento licitatorio e compreender a audiéncia publica.

e Compreender arevogacdo e a anulagcdo do procedimento licitatorio, entender o recurso, a representacéo
e 0 pedido de reconsideracéo.

e Identificar as normas gerais aplicaveis as licitagles e as contratagcdes de servigos de publicidade.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE | - FUNDAMENTOS LICITATORIOS

CONCEITO, FINALIDADE, OBJETO, DESTINATARIOS E OBRIGATORIEDADE DE LICITAR
LEGISLACAO E PRINCIPIOS LICITATORIOS

MODALIDADE DE LICITACAO

TIPOS DE LICITACAO E SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

UNIDADE Il - FASES DE UM PROCESSO LICITATORIO

FASES DO PROCEDIMENTO LICITATORIO E AUDIENCIA PUBLICA

EDITAL, COMISSAO DE LICITACAO E CARTA-CONVITE

HABILITACAO DOS LICITANTES

JULGAMENTO DAS PROPOSTAS, HOMOLOGAGAO E ADJUDICACAO AO VENCEDOR

UNIDADE Il — DISPENSA, INEXIGIBILIDADE E PROCEDIMENTOS LICITATORIOS

DISPENSA DE LICITACAO

INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO E ALIENACAO DE BENS PELA ADMINISTRACAO PUBLICA
SUBSTITUICAO, PARCELAMENTO E FRACIONAMENTO DE DESPESAS

REVOGACAO, ANULACAO, RECURSO, REPRESENTACAO E PEDIDOS DE RECONSIDERACAO

UNIDADE IV — CONTRATACOES PUBLICAS E JUDICIALIZACAO LICITATORIA

LICITACOES PARA MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E CONSORCIOS PUBLICOS
REGIME DIFERENCIADO DE CONTRATACOES PUBLICAS

NORMAS GERAIS APLICAVEIS AS LICITACOES E AS CONTRATACOES DE SERVICOS DE PUBLICIDADE
SANCOES ADMINISTRATIVAS E TUTELA JUDICIAL



REFERENCIA BASICA

ALEXANDRINO, M.; PAULO, V. Direito Administrativo Descomplicado. 20° Ed. S&o Paulo; Método,
2012.

BRAZ, P. “Processo de Licitagdo — Contrato Administrativo e San¢fes Penais”, ed. Livraria do Direito,
2012.

CARVALHO FILHO, J. d S. Manual de Direito Administrativo. 272 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014

DI PIETRO, M. S. Z. Direito Administrativo. 302 ed. Sao Paulo: Forense, 2017.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

JUSTEN FILHO. M. Comentarios a lei de licitacbes e Contratos Administrativos. 15 ed. Sdo Paulo:
Dialética, 2012.

MOTTA, C. P. C. Eficacia nas Licitagdes e Contratos, Del Rey, 9. ed. atualizada, 2002.

PERIODICOS

SCATOLINO, G.; TRINDADE, J. Manual de Direito Administrativo. 4° Ed. Salvador: Ed. Juspodivm,
2016.

4847 Pensamento Cientifico 60

APRESENTACAO

A ciéncia e os tipos de conhecimento. A ciéncia e os seus métodos. A importancia da pesquisa cientifica. Desafios da
ciéncia e a ética na producao cientifica. A leitura do texto teérico. Resumo. Fichamento. Resenha. Como planejar a
pesquisa cientifica. Como elaborar o projeto de pesquisa. Quais sdo os tipos e as técnicas de pesquisa. Como
elaborar um relatério de pesquisa. Tipos de trabalhos cientificos. Apresentacdo de trabalhos académicos. Normas das
ABNT para Citagdo. Normas da ABNT para Referéncias.

OBJETIVO GERAL

Capacitar o estudante, pesquisador e profissional a ler, interpretar e elaborar trabalhos cientificos, compreendendo a
filosofia e os principios da ciéncia, habilitando-se ainda a desenvolver projetos de pesquisa.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Compreender aimportancia do Método para a construcdo do Conhecimento.
e Compreender a evolucdo da Ciéncia.
e Distinguir os tipos de conhecimentos (Cientifico, religioso, filosofico e pratico).

CONTEUDO PROGRAMATICO



UNIDADE | — INICIACAO CIENTIFICA

A CIENCIA E OS TIPOS DE CONHECIMENTO

A CIENCIA E OS SEUS METODOS

A IMPORTANCIA DA PESQUISA CIENTIFICA

DESAFIOS DA CIENCIA E A ETICA NA PRODUCAO CIENTIFICA

UNIDADE Il - TECNICAS DE LEITURA, RESUMO E FICHAMENTO
A LEITURA DO TEXTO TEORICO

RESUMO

FICHAMENTO

RESENHA

UNIDADE IlIl - PROJETOS DE PESQUISA

COMO PLANEJAR A PESQUISA CIENTIFICA?

COMO ELABORAR O PROJETO DE PESQUISA?

QUAIS SAO OS TIPOS E AS TECNICAS DE PESQUISA?
COMO ELABORAR UM RELATORIO DE PESQUISA?

UNIDADE IV — TRABALHOS CIENTIFICOS E AS NORMAS DA ABNT
TIPOS DE TRABALHOS CIENTIFICOS

APRESENTACAO DE TRABALHOS ACADEMICOS

NORMAS DAS ABNT PARA CITACAO

NORMAS DA ABNT PARA REFERENCIAS

REFERENCIA BASICA

THOMAZ, André de Faria; BARBOSA, Thalyta M. N. Pensamento Cientifico. Editora TeleSapiens, 2020.
VALENTIM NETO, Adauto J.; MACIEL, Dayanna dos S. C. Estatistica Bésica. Editora TeleSapiens, 2020.

FELIX, Rafaela. Portugués Instrumental. Editora TeleSapiens, 2019.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

VALENZA, Giovanna M.; COSTA, Fernanda S.; BEJA, Louise A.; DIPP, Marcelo D.; DA SILVA, Silvia
Cristina. Introducéo a EaD. Editora TeleSapiens, 2020.

OLIVEIRA, Gustavo S. Anélise e Pesquisa de Mercado. Editora TeleSapiens, 2020.

PERIODICOS

CREVELIN, Fernanda. Oficina de Textos em Portugués. Editora TeleSapiens, 2020.

DE SOUZA, Guilherme G. Gestao de Projetos. Editora TeleSapiens, 2020.

5030 Processo Decisoério 60

APRESENTACAO

O que é um problema. Tomada de decisdo. Métodos e ferramentas de tomada de decisdo. Tomada de
decisdo no nivel estratégico, tatico e Operacional. Tomada de Decisdo em Grupo (Brainstorming, Delphi e
Nominal). A importancia da comunicagao/informacdo na tomada de Decisdo. Gestdo da Qualidade total x
Gestao da qualidade. Tecnologia da Informacé&o nas Organizacoes.



OBJETIVO GERAL

Esta disciplina tem seu objetivo e foco voltados a uma das principais atribuicdes de um gestor: a tomada de
deciséo. Ela aborda técnicas e ferramentas para apoiar essa dificil funcdo gerencial em todos os niveis da
organizacao.

OBJETIVO ESPECIFICO

Apontar os Modelos de Processo Decisorio.

Explicar como funciona o papel da Informag&o no Processo Decisorio.
Interpretar a analise de Cenarios: SWOT e 5 Forcas de Porter.
Aplicar a estratégia no Processo de Decisao.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE | — O PROCESSO DECISORIO
COMPREENDENDO O PROCESSO DECISORIO
ELEMENTOS E ETAPAS DO PROCESSO DECISORIO
MODELOS DE PROCESSO DECISORIO

A IMPORTANCIA DO PROCESSO DECISORIO

UNIDADE Il - FUNDAMENTOS, TIPOLOGIA E ETICA NO PROCESSO DECISORIO
COMPREENDENDO OS FUNDAMENTOS DO PROCESSO DECISORIO
TIPOLOGIA E NIVEIS DE DECISAO

ETICA NO PROCESSO DECISORIO

EMPOWERMENT NO PROCESSO DECISORIO

UNIDADE Ill - TECNICAS DE TOMADA DE DECISAO E SEUS RISCOS
VALIDAGAO DO PROCESSO DECISORIO E SEUS FATORES CRITICOS
PLANEJAMENTO DE CENARIOS

ANALISE DE CENARIOS: SWOT E 5 FORCAS DE PORTER

RISCOS E ANALISE DO PROCESSO DECISORIO

UNIDADE IV — ESTRATEGIAS DE DECISAO
CRITERIOS DE APOIO AO PROCESSO DECISORIO
QUALIDADE NO PROCESSO DE DECISAO
ESTRATEGIA X PROCESSO DE DECISAO
PROCESSO DECISORIO X RESULTADOS

REFERENCIA BASICA

ABREU, A. F.; GONCALVES, C. M.; PAGNOZZI, L. Tecnologia da informacé&o e educacgao corporativa:
contribuicdes e desafios da modalidade de ensino aprendizagem a disténcia no desenvolvimento
de pessoas. Revista PEC Programa de Educagéo Corporativa. Curitiba, n 1, v.3, p.47-58, jan./ dez. 2003.

ALBERTIN, A. L. Administracdo de informatica: funcdes e fatores criticos de sucesso. Sdo Paulo: Atlas,
1999

CHIAVENATO, I. Administrac&do nos novos tempos. Elsevier Brasil, 2005.



CHIAVENATO, I. Administracéo Estratégica: em busca do desempenho superior: uma abordagem além
do Balanced Scorecard, S&o Paulo, Saraiva, 2003.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

ALMEIDA, A. T. Processo de Decisao Nas Organizagdes - Construindo Modelos de Decisdo Multicritério.
Sao Paulo: Editora Atlas, 2013

BARNEY, J. B. e HESTERLY, W. S. Administracéo estratégica e vantagem competitiva. Sdo Paulo, Ed.
Prentice Hall Brasil, 32 edi¢édo, 2011.

CERTO, S.; et al. Administracdo estratégica: planejamento e implantacao de estratégias. Sao Paulo:
Pearson Education, 2010.

PERIODICOS

CHIAVENATO, I. Comportamento organizacional: a dindmica do sucesso das organizagdes. 2. ed. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2010.

CHIAVENATO, I. Introducéo a Teoria Geral da Administragao. 7. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2003.
COSTA, E. A. da. Gestéao estratégica. Sdo Paulo: Saraiva, 2002.

DAVENPORT, T. H. Ecologia da informacé&o: por que s a tecnologia ndo basta para o sucesso na era da
informacao. Futura, 1998.

DRUCKER, P. F. The practice of management. New York: Oxford University Press: 1954,

DUBRIN, A. J. Fundamentos do Comportamento Organizacional. Sdo Paulo: Pioneira Thomson
Learning, 2006.

EISENHARDT, K. M. Estratégia como processo decisério estratégico. Pensamento estratégico. Rio de
Janeiro: Campus, p. 91-107, 2002.

4872 Trabalho de Conclusédo de Curso 80

APRESENTACAO

Elaboracédo do Trabalho de conclusédo de curso pautado nas Normas aprovadas pelo Colegiado do Curso, utilizando
conhecimentos teéricos, metodolégicos e éticos sob orientacdo docente. Compreensédo dos procedimentos cientificos
a partir de um estudo de um problema de salde; desenvolvimento de habilidades relativas as diferentes etapas do
processo de pesquisa; aplicagdo de um protocolo de pesquisa; elaboragéo e apresentacdo do relatério de pesquisa.

OBJETIVO GERAL

Construir conhecimentos criticos reflexivos no desenvolvimento de atitudes e habilidades na elaborac¢édo do trabalho
de concluséo de curso.



OBJETIVO ESPECIFICO

¢ Revisar construindo as etapas que formam o TCC: artigo cientifico.
e Capacitar para o desenvolvimento do raciocinio |égico arealizagcdo da pesquisa a partir do projeto de
pesquisa elaborado.

CONTEUDO PROGRAMATICO

A Pesquisa Cientifica;
Estrutura geral das diversas formas de apresentacdo da pesquisa;
Estrutura do artigo segundo as normas especificas;

A normalizacao das Referéncias e citacdes.

REFERENCIA BASICA

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6028: informacdo e documentacio —
resumo, resenha e recensao - apresentacdo. Rio de Janeiro: ABNT, 2021.

LAKATOS, EvaMaria; MARCONI, Marinade Andrade. Fundamentos de metodologia cientifica. 3. ed.
rev. eampl. S&o Paulo: Atlas, 1991.

SEVERINO, Antonio Joaquim. M etodologia do trabalho cientifico. 23. ed., rev. e atual. Sdo Paulo: Cortez,
2007.

VOLPATO, Gilson Luiz. Como escrever um artigo cientifico. Anais da Academia Pernambucana de
Ciéncia Agronémica, Recife, v. 4, p.97-115, 2007. Disponivel em:

http://www.journal s.ufrpe.br/index.php/apca/article/view/93. Acesso em 04 jul. 2018.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

LAKATOS, EvaMaria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de metodologia cientifica. 3. ed.
rev. e ampl. Sdo Paulo: Atlas, 1991.

SEVERINO, Antonio Joaguim. M etodologia do trabalho cientifico. 23. ed., rev. e atual. Sdo Paulo: Cortez,
2007.

PERIODICOS

VOLPATO, Gilson Luiz. Como escrever um artigo cientifico. Anais da Academia Pernambucana de
Ciéncia Agrondmica, Recife, V. 4, p.97-115, 2007. Disponivel em:
http://www.journal s.ufrpe.br/index.php/apca/article/view/93. Acesso em 04 jul. 2018.

Avaliagédo sera processual, onde o aluno obtera aprovacao, através de exercicios propostos e, atividades
programadas, para posterior. O aproveitamento das atividades realizadas devera ser igual ou superior a 7,0
(sete) pontos, ou seja, 70% de aproveitamento.

SUA PROFISSAO NO MERCADO DE TRABALHO

O profissional vai conhecer instrumentos que possibilitam a aplicacdo de melhorias nesse tipo de gestéo,
além de desenvolver a capacidade de analisar informagdes relacionadas a ela.
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