UniFat

CENTRO UNIVERSITARIO

GESTAO DE EQUIPES E VIABILIDADE DE PROJETOS
INFORMACOES GERAIS

APRESENTACAO

O curso de pés-graduacdo em Gestéo de Equipes e Viabilidade de Projetos visa analisar e discutir métodos
e técnicas contemporaneas de gestdo de Lideranga, ampliando a consciéncia analitica para o
desenvolvimento das competéncias e habilidades ajustadas a buscar resultados e competitividade no
mercado de trabalho.

OBJETIVO

Formar gestores com visdo abrangente em estratégias, buscando alcancar resultados através da gestao do
capital intelectual, Gestdo de Equipes e Viabilidade de Projetos.

METODOLOGIA

Em termos gerais, a metodologia sera estruturada e desenvolvida numa dimenséo da proposta em EAD, na
modalidade online visto que a educacédo a distancia esta consubstanciada na concepcao de mediagéo das
tecnologias em rede, com atividades a distancia em ambientes virtuais de aprendizagens, que embora,
acontece fundamentalmente com professores e alunos separados fisicamente no espaco e ou no tempo,
mas que se interagem através das tecnologias de comunicacdo. E importante salientar que a abordagem
pedagdgica que valorize a aprendizagem colaborativa depende dos professores e dos gestores da
educacdo, que deverdo torna-se sensiveis aos projetos criativos e desafiadores. Fornecerd aos alunos
conhecimentos para desenvolver competéncias que possibilitem o desempenho eficiente e eficaz dessas
respectivas funcdes, na perspectiva da gestéo estratégica e empreendedora, de maneira a contribuir com o
aumento dos padrdes de qualidade da educacéo e com a concretizacado da funcdo social da escola.

- . Carga
Cadigo Disciplina o
9 P Horaria
360 Administracé@o e Planejamento Estratégico 30
APRESENTACAO

Introdugdo a Administracéo: conceitos e antecedentes histéricos da Administracédo; FungGes administrativas: planejar,
organizar, dirigir e controlar; Escolas da Administracdo: abordagens e teorias; Estratégias emergentes de gestao;
Etica e responsabilidade socioambiental; Diagnéstico Estratégico; Desenvolvimento de Misséo, Visdo e Valores;
Determinacdo de objetivos estratégicos; Analise de Ambiente; Andlise Competitiva; Analise de Cenarios; Modelo
SWOT; Modelo Porter, BSC (Balance Scorecard).

OBJETIVO GERAL



< Analisar a importancia do Planejamento Estratégico Organizacional como ferramenta auxiliar para o gerenciamento
das empresas dentro do mercado extremamente competitivo, que ora se apresenta.

OBJETIVO ESPECIFICO

« Fornecer aos gestores e suas equipes uma ferramenta que os municie de informacgfes para a tomada de deciséo,
ajudando-os a atuar de forma proativa, antecipando-se as mudanc¢as que ocorrem no mercado em que atuam; ¢ Saber
utilizar os instrumentos do planejamento de forma coerente, adaptando-os a realidade da empresa e as suas
necessidades, pode ser entdo uma excelente arma competitiva; « Estudar os componentes do diagnéstico estratégico.

CONTEUDO PROGRAMATICO

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO ALGUNS CONCEITOS PRINCIPIOS DO PLANEJAMENTO PRINCIPIOS GERAIS
PRINCIPIOS ESPECIFICOS FILOSOFIAS DO PLANEJAMENTO SATISFACAO OTIMIZACAO ADAPTACAO
PARTES DO PLANEJAMENTO TIPOS DE PLANEJAMENTO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO PLANEJAMENTO
TATICO PLANEJAMENTO OPERACIONAL A EMPRESA COMO SISTEMA METODOLOGIA DE ELABORACAO E
IMPLEMENTACAO FASES DA METODOLOGIA FASE | - DIAGNOSTICO ESTRATEGICO FASE Il - MISSAO DA
EMPRESA FASE IIl - INSTRUMENTOS PRESCRITIVOS E QUANTITATIVOS FASE IV - CONTROLE E AVALIACAO
DIAGNOSTICO ESTRATEGICO COMPONENTES DO DIAGNOSTICO ESTRATEGICO VISAO DA EMPRESA
Exemplos de Empresas que tém Visdo VALORES DA EMPRESA Exemplos de Empresas que tém Valores ANALISE
EXTERNA E INTERNA DA EMPRESA Andlise Externa da Empresa Andlise Interna da Empresa ANALISE DOS
CONCORRENTES AS FORCAS COMPETITIVAS DE UM RAMO DE NEGOCIOS MISSAO DA EMPRESA MISSAO E
PROPOSITOS DA EMPRESA CENARIOS HIERARQUIA DOS OBJETIVOS E DESAFIOS DA EMPRESA
ESTABELECIMENTO DE OBJETIVOS E DESAFIOS O PROCESSO DE ESTABELECER OS OBJETIVOS
EXEMPLOS DE OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS FINANCEIROS ESTRATEGIAS
EMPRESARIAIS ALGUNS TIPOS DE ESTRATEGIA ESTRATEGIA DE SOBREVIVENCIA ESTRATEGIA DE
MANUTENCAO ESTRATEGIA DE CRESCIMENTO ESTRATEGIA DE DESENVOLVIMENTO ESTRATEGIAS
GENERICAS LIDERANCA DE CUSTO TOTAL POLITICAS EMPRESARIAIS BALANCED SCORECARD (BSC) O
ENFOQUE FINANCEIRO CRESCIMENTO SUSTENTA(;AO MATURIDADE O ENFOQUE NO CLIENTE
INDICADORES-CHAVE O ENFOQUE NOS PROCESSOS INTERNOS PROCESSOS GENERICOS QUE CRIAM
VALOR O ENFOQUE NO CRESCIMENTO E NO APRENDIZADO

REFERENCIA BASICA

CHIAVENATTO, I. Introducéo a teoria geral da administra¢do: uma visdo abrangente da moderna administracdo das
organizacbes. 7.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003. FERNANDES, B. H. R. Administracao estratégica. Sdo Paulo:
Saraiva, 2005. JOHNSON, G; SCHOLES, K; WHITTINGTON, R. Fundamentos de Estratégia. 1.ed. Porto Alegre:
Bookman, 2011. KAPLAN, R. S.; NORTON, D. P. A Estratégia em Ac¢do: Balanced Scorecard, Rio de Janeiro:
Campus, 1997. KOONTZ, H; O'DONNELL, C. Principios de administracdo — uma andlise das fun¢des administrativas.
Sao Paulo: Pioneira, 1976. LAWRENCE, P. R.; LORSH, J. W. O desenvolvimento das organizac¢des: diagnostico e
acdo. Sao Paulo: Edgard Blicher, 1972. OLIVEIRA, D. R. P. Estratégia empresarial e vantagem competitiva. 4. ed.
S&o Paulo: Atlas, 2005.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

COSTA, E. A. da. Gestdo estratégica: Da empresa que temos para a empresa que queremos. 2. ed. Sao Paulo:
Saraiva, 2007. IDALBERTO, C. Administracdo nos Novos Tempos. 2. ed. Rio de Janeiro: Editora Campus, 1999.
MAXIMIANO, A. C. A. Teoria Geral da Administracédo: Da revolugcdo urbana a revolucdo digital. 3. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2002. . Introdugcdo a Administragdo. 52. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000. OLIVEIRA, D. de P. R. de.
Planejamento Estratégico: conceitos, metodologia, praticas. 22. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005. PORTER, M. Estratégia
Competitiva: técnicas para andlise de inddstrias e da concorréncia. 2. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2004. SERRA, F.;
TORRES, M. C. S., TORRES, A. P. Administracdo Estratégica: Conceitos, roteiro pratico, casos. 1. ed. Rio de Janeiro:
Reichmann & Affonso, 2004.

PERIODICOS



ALDAY, H. E. C. O Planejamento Estratégico dentro do Conceito de Administracao Estratégica. Revista FAE v.3 n. 2,
Curitiba, mai/ago 2000. P.9-16.

74 Etica Profissional 30

APRESENTACAO

Conceitos de ética e moral, sua dimensdo nos fundamentos ontolégicos na vida social e seus rebatimentos na ética
profissional. O processo de construcao do ethos profissional: valores e implicacdes no exercicio profissional.

OBJETIVO GERAL

Compreender a natureza, importancia e possibilidades da Etica profissional na vis&o social em que vivemos.

OBJETIVO ESPECIFICO

« Refletir sobre as possibilidades e limites na Etica profissional.
e Compreender as concepcdes e evolucao histérica da Etica profissional.
e Reconhecer aimportancia da atitude positiva e pro-ativana Etica profissional.

CONTEUDO PROGRAMATICO

A ETICA E AS QUESTOES FILOSOFICAS LEITURA COMPLEMENTAR — TEXTO N° 01 E A ETICA UMA CIENCIA?
A ETICA E A CIDADANIA LEITURA COMPLEMENTAR — TEXTO N° 02 ETICA E DIREITOS HUMANOS A ETICAE A
EDUCACAO LEITURA COMPLEMENTAR — TEXTO N°. 03 ETICA NA ESCOLA: FACA O QUE EU DIGO, MAS NAO
FACA O QUE EU FACO ETICA PROFISSIONAL, O GRANDE DESAFIO NO MERCADO DE TRABALHO LEITURA
COMPLEMENTAR — TEXTO N. 04 ETICA PROFISSIONAL E COMPROMISSO SOCIAL ESTUDO DE CASOS:
ETICA PROFISSIONAL CASO 1 - UM GESTOR TEMPERAMENTAL CASO 2 - ETICA E CHOQUE CULTURAL NA
EMPRESA CASO 3 - RESPEITO PELAS PESSOAS CASO 4 - CONSIDERAGOES PROVENIENTES DO COMITE DE
ETICA A URGENCIA DE ATITUDES ETICAS EM SALA DE AULA

REFERENCIA BASICA

HUME, David. Investigacdo sobre o entendimento humano. Tradugcdo André Campos Mesquita. Sdo Paulo: Escala
Educacional, 2006.

NALINI, José Renato. Etica Geral e Profissional. 7.ed. rev., atual. e ampl. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2009.

PAIVA, Beatriz Augusto. Algumas consideracdes sobre ética e valor. In: BONETTI, Dilséa Adeodata et al. (Org.).
Servico social e ética: convite a uma nova praxis. 6.ed. Sdo Paulo.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

BRASIL. Secretaria de Educacdo Fundamental. Pardmetros Curriculares Nacionais: terceiro e quarto ciclos:
apresentacao dos temas transversais — Brasilia: MEC/SEF, 1998. 436 p.

CHALITA, Gabriel. Os dez mandamentos da ética. 2 ed. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2009.

CHAUI, Marilena. Convite a Filosofia. Sd0 Paulo: Atica, 1997. COMPARATO, Féahio Konder. Etica: direito, moral e
religido no mundo moderno. Sdo Paulo: Companhia da Letras, 2006.



DOWBOR, Ladislau. A reproducdo social: propostas para um gestdo descentralizada. Petrépolis: Vozes, 1999.
FREIRE, Paulo. Pedagogia da autonomia: saberes necessérios a pratica educativa. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1996.

PERIODICOS
BRASIL. Ministério da Educacéo do. Disponivel em: . Acesso em: 10 dez.2011.

75 Pesquisa e Educacgéo a Disténcia 30

APRESENTACAO

A relacdo do ensino-aprendizagem na acéo didatica e no contexto da Educacdo a Distancia no Brasil; EAD e a
formag&o profissional; Ambiente virtual / moodle: conceito, fun¢des e uso; Redes Sociais; Letramento Digital; Inclusdo
digital; Inovacao pedagodgica a partir do curriculo e da sociedade de informacgéo; Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao (TIC); As TIC abrindo caminho a um novo paradigma educacional; Cidadania, Etica e Valores Sociais;
Pesquisas web.

OBJETIVO GERAL

Compreender a natureza, importancia e possibilidades da Educacéo a distancia no contexto sdcio educacional em que
vivemos. Analisar a importancia do emprego das novas midias e tecnologias para a formagéo profissional.

OBJETIVO ESPECIFICO

o Refletir sobre as possibilidades e limites da educacdo a disténcia (EaD).
e Compreender as concepcdes de educacdo a distancia de acordo com sua evolucéo histérica.
¢ Reconhecer aimportancia da atitude positiva e proativa do aluno da educacdo a distancia.

CONTEUDO PROGRAMATICO

RELAGCAO DO ENSINO-APRENDIZAGEM NAS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR (IES) 1. OS PILARES DO
ENSINO UNIVERSITARIO 2. ESTRATEGIAS DIDATICAS PARA A RELAGAO ENSINO-APRENDIZAGEM NAS IES 3.
LEI N° 5.540/68 E AS IES EDUCACAO A DISTANCIA: POSSIBILIDADES PEDAGOGICAS PARA AS IES 1. PAPEL
DO PROFESSOR FRENTE AS TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS 2. TECNOLOGIAS DA INFORMAGCAO E
COMUNICACAO E OS CURSOS EAD 3. AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM - 3.1 CIBERCULTURA OU
CULTURAL DIGITAL - 3.2 O CIBERESPACO - 3.3 AS TIC COMO ESPACO DE APRENDIZAGEM - 3.4 MOODLE -
3.5 REDES E INTERNET LETRAMENTO E INCLUSAO DIGITAL 1. INCLUSAO DIGITAL 2. TIC E NOVOS
PARADIGMAS EDUCACIONAIS 3. CIDADANIA, ETICA E VALORES SOCIAIS METODOLOGIA CIENTIFICA 1. A
PEQUISA E SEUS ELEMENTOS - 1.1 ETAPAS DA PESQUISA 2. CLASSIFICAGAO 3. METODO DE PESQUISA: 4.
TIPOS DE DADOS 5. FASES DO PROCESSO METODOLOGICO 6. PESQUISA E PROCEDIMENTOS ETICOS 7.
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC)

REFERENCIA BASICA

LEMKE, J. L. Educacéo, Ciberespaco e Mudanca. Em: The Arachnet Electronic Journal on Virtual Culture. 22. 22 de
Marco de 1993. Vol 1. N° 1. LEVY, P. As tecnologias da inteligéncia: o futuro do pensamento na era da informatica.
Rio de Janeiro: Editora 34, 1993. . Cibercultura. Rio de Janeiro: Editora 34, 1999.

REFERENCIA COMPLEMENTAR



LEVY, P. O que é virtual? Rio de Janeiro: Editora 34, 1996. MINAYO, Maria Cecilia de Souza (Org). Pesquisa Social:
teoria, método e criatividade. Petropolis: Vozes, 1994. PAPERT, Saymour. A maquina das criancas: repensando a
escola na era da informatica. Traducao de Sandra Costa. Porto Alegre, Rio Grande do Sul: Artmed, 1993. RAMAL,
Andrea Cecilia. Educacao na cibercultura — Hipertextualidade, Leitura, Escrita e Aprendizagem. Porto Alegre: Artmed,
2002. RICARDO, Stella Maris Bortoni. O professor pesquisador. Introducdo a pesquisa qualitativa. Sdo Paulo:
Parabola Editora, 2008.

PERIODICOS

LEMKE, J. L. Educacéo, Ciberespaco e Mudanca. Em: The Arachnet Electronic Journal on Virtual Culture. 22. 22 de
Marcgo de 1993. Vol 1. N° 1.

266 Gestdo de Pessoas, de Competéncias e do Conhecimento 45

APRESENTACAO

Desafios e caracteristicas. Andlise do ambiente em suas dimensfes externa e interna. Cenarios. O alinhamento
estratégico da gestdo de Pessoas as estratégias organizacionais. Visdo, misséo, objetivos, estratégias, politicas,
diretrizes, planos de acdo, estrutura e processos de gestdo de pessoas orientados para o comprometimento com o
negocio da organizacdo. Implementagdo e avaliacdo dos resultados da gestdo estratégica de pessoas. Geracgao,
mapeamento, distribuicdo, compartiihamento e mensuracdo do conhecimento. Gerenciamento do conhecimento
organizacional e preservacdo da memoria técnica das organizacdes. Metodologias de mensuragdo de ativos
intangiveis. Modelo de gestdo de competéncias. Competéncias organizacionais e individuais. Mapeamento e
descricdo de competéncias. Certificacdo de competéncias.

OBJETIVO GERAL

« Conhecer os fundamentos da Gestao de Pessoas, de Competéncias e do Conhecimento.

OBJETIVO ESPECIFICO

* Analisar a evolugdo das organizacbes e de seus modelos de gestdo de pessoas; * Aplicar os conhecimentos
adquiridos sobre a integracdo organizacional na gestdo de pessoas; ¢ Refletir sobre a gestdo de pessoas como
responsabilidade de linha e fungéo de Staff; « Entender o processo de gestdo por competéncias como uma laternativa
para sustentar diferenciacdes salarias.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE | - ORGANIZACOES E MODELOS DE GESTAO DE PESSOAS 1. A EVOLUCAO DAS ORGANIZACOES
2. A EVOLUCAO DAS ORGANIZACOES E DE SEUS MODELOS DE GESTAO DE PESSOAS 2.1 MODELO
CLASSICO DE GESTAO DE PESSOAS 2.2 MODELO MOTIVACIONAL DE GESTAO DE PESSOAS 2.3 MODELO
ESTRATEGICO DE GESTAO DE PESSOAS 2.4 MODELO COMPETITIVO DE GESTAO DE PESSOAS UNIDADE Il -
O PAPEL DAS PESSOAS NA ORGANIZACAO 1. AS PESSOAS COMO PARCEIRAS DA ORGANIZACAO 2. AS
PESSOAS COMO RECURSOS OU PARCEIROS DA ORGANIZACAO 3. A IMPORTANCIA DA ADMINISTRACAO NA
GESTAO DE PESSOAS 4. EFICIENCIA E EFICACIA DA ORGANIZACAO PARA A GESTAO DE PESSOAS
UNIDADE 1l - INTEGRACAO ORGANIZACIONAL NA GESTAO DE PESSOAS 1. A COMUNICACAO NA
ORGANIZACAO 2. A MOTIVACAO NA ORGANIZAGCAO 2.1 A MOTIVACAO PARA ABRAHAM MASLOW 2.2 A
MOTIVACAO PARA FREDERICK HERZBERG UNIDADE IV - FUNDAMENTOS DA GESTAO DE PESSOAS 1.
GESTAO DE PESSOAS COMO RESPONSABILIDADE DE LINHA E FUNCAO DE STAFF 2. OS DESAFIOS DA
MODERNA GESTAO DE PESSOAS — GP3 UNIDADE V - GESTAO DE PESSOAS POR COMPETENCIA: MODISMO
E CONCEITO 1. ARTICULACAO ENTRE ESTRATEGIA EMPRESARIAL E COMPETENCIAS INDIVIDUAIS 2.
CARACTERIZACAO DAS COMPETENCIAS INDIVIDUAIS 3. A GESTAO POR COMPETENCIAS COMO UMA
LATERNATIVA PARA SUSTENTAR DIFERENCIACOES SALARIAS 4. GESTAO DE PESSOAS COM BASE EM



COMPETENCIAS

REFERENCIA BASICA

BARBOSA, A. Gestao de competéncias em organiza¢des: um mosaico das experiéncias em Minas Gerais. Anais XXV
Enanpad. Campinas: Anpad, 2001. BRANDAO, Hugo P.; GUIMARAES, Toméas de A. Gestdo de Competéncias e
Gestdo de Desempenho: tecnologias distintas ou instrumentos de um mesmo construto? Enanpad. Foz do Iguacu:
Anpad, 2009. CARBONE, Pedro Paulo et al. Gestdo por competéncias e gestdo do conhecimento. 2 ed. Rio de
Janeiro: Editora da FGV, 2006. CARVALHO, Anténio Vieira de. NASCIMENTO, Luiz Paulo de. Administracdo de
Recursos Humanos. S&o Paulo: Pioneira, 2004. CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de Pessoas: 0 novo papel dos
recursos humanos nas organizacBes. Rio de Janeiro: Campus, 2009. DUTRA, Joel Souza (Org.). Gestdo por
Competéncias: um modelo avancado para o gerenciamento de pessoas. Sdo Paulo: Editora Gente, 2011.

. Joel Souza. Competéncias: conceitos e instrumentos para a gestdo de pessoas ha empresa moderna.
Sao Paulo, Atlas: 2010. LEME, Rogério. Aplicagdo pratica de gestdo de Pessoas por competéncias. Rio de Janeiro:
Qualitymark, 2005.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

CHIAVENATO, |. Introducdo a teoria geral da administracdo. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1983. . Gestao de
Pessoas. Rio de Janeiro: Alsevier, Campus, 2004. . Gestéo de Pessoas: 0 hovo papel dos recursos humanos
nas organizagbes. 3%d. — Rio de Janeiro: Alsevier, Campus, 2008. DRUCKER, F. P. Administracdo -
Responsabilidades, Tarefas, Praticas. 3 Vol. Sdo Paulo/SP. Pioneira, 1975. . Introdugéo. In: HESSELBEIN,
F.; competitividade na economia globalizada. S&o Paulo: Atlas, 2000. DUTRA, Joel Souza. Gestdo por competéncias:
um modelo avancado para o gerenciamento de pessoas. Sdo Paulo: Editora Gente, 2001. . Competéncias:
conceitos e instrumentos para a gestdo de pessoas na empresa moderna. 1. ed. — 6 reimpr. Sado Paulo: Atlas, 2008.
FISCHER, André Luiz. Um resgate conceitual e histérico dos modelos de gestdo de pessoas. In: As Pessoas na
organizacdo. Sao Paulo: Editora Gente, 2002. HERSEY, P. e BLANCHARD, K. H. Psicologia para administradores.
Sao Paulo: EPU, 1986. MARRAS, J. P. Administragdo de Recursos Humanos: do operacional ao estratégico. 3. ed.
Sdo Paulo, 2000. ULRICH, D. Recursos Humanos Estratégico. Tradugdo Cristina bazdn, Bazan Tecnologia e
Linguistica. — Sdo Paulo: Futura, 2000. . Dave. Recursos humanos estratégicos: novas perspectivas para os
profissionais de recursos humanos. S&o Paulo: Editora Futura, 2000.

PERIODICOS
BARNEY, J. B. Firm resources and sustained competitive advantage. Journal of Manegement, v. 17, n® 1, 1991.

389 Gestao do Tempo 30

APRESENTACAO

Estresse, tempo e qualidade: conceitos, definicbes e teste preliminar; Tabela do tempo e diagnéstico dos
desperdicadores; Como conseguir bem-estar, satisfacdo e equilibrio com melhor rendimento; Necessidades
biopsicossociais e 0s papéis no dia a dia; O tempo como uma dimenséo da qualidade; O que fazer para eliminar o
desperdicio do tempo; Inventario do tempo; Comportamentos eficazes e planos de acdo para gerenciamento do
tempo.

OBJETIVO GERAL

« Descrever e discutir a gestdo do tempo e a psicologia organizacional.

OBJETIVO ESPECIFICO



< Avaliar como conseguir bem-estar, satisfacdo e equilibrio com melhor rendimento; « Descrever como fazer para
eliminar o desperdicio do tempo; « Caracterizar os comportamentos eficazes e planos de acdo para gerenciamento do
tempo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL - DIMENSOES INDIVIDUAIS,
GRUPAIS E ORGANIZACIONAIS O TEMPO ALVOS DO TEMPO GERENCIANDO O TEMPO COM SUCESSO
COMBATENDO A INDISCIPLINA PESSOAL E O ESTILO CAOTICO DE SER ORGANIZANDO LISTAS “PARA
FAZER” TIPOS DE LISTAS DETERMINAGAO PARA O SUCESSO GERENCIANDO PESSOAS A SOCIEDADE DO
CONHECIMENTO E O NOVO MODELO ORGANIZACIONAL

REFERENCIA BASICA

BERNHOEFT, Renato. Administracdo do Tempo. Sdo Paulo: Nobel, 2010. CHIAVENATO, ldalberto. Gerenciando com
as Pessoas: transformando o executivo em um excelente gestor de pessoas. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.
OLIVEIRA, Maria Lucia de. Educac@o e Psicanalise: histéria, atualidade e perspectivas. Sao Paulo: Casa do
Psicologo, 2003. MARRAS, Jean Pierre. Gestao de pessoas em empresas inovadoras. SP: Futura, 2005.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

ANSOFF, H. Igor. Administracdo estratégica. Sdo Paulo: Atlas, 1983. COUTINHO, Luciano, FERRAZ, Jodo Carlos
(coord.) Estudo da competitividade da indistria brasileira. Sdo Paulo: UNICAMP, 1994. DRUCKER, Peter. A
organiza¢do fundamentada na informacao. In: . As novas realidades. 2.ed. Sdo Paulo: Pioneira, 1989 p.
177-188. SIMON, Herbert. A tomada de decisdes nas organiza¢cdes administrativas. In: . A nova ciéncia da
tomada de decisdo. New York, Harper and Row, 1960. TOFLER, Alvin. Powershift: as mudancas do poder. Rio de
Janeiro, Record,1990. . Alvin. A terceira onda. 18. ed. Rio de Janeiro: Record, 1992.

PERIODICOS

BRAGA, Nice. O processo decisério em organizacdes brasileiras. Revista de Administracéo Publica, Rio de Janeiro, v.
21, n. 3, p. 35-57, jul./set. 1987.

76 Metodologia do Ensino Superior 60

APRESENTACAO

A funcéo sociocultural do curriculo na organizacdo do planejamento: temas geradores, projetos de trabalho, areas de
conhecimento. Analise dos Paradmetros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio. Inovacéo curricular: metodologia
de projetos e a interdisciplinaridade na organizagdo curricular; Implicacdes didatico-pedagdgicas para a integracao
das tecnologias de informac¢do e comunicac¢do na educagéo.

OBJETIVO GERAL

Proporcionar uma reflexdo sobre a atuacdo do professor como agente de formag¢do de cidad&os criticos e
colaborativos.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Aprimorar conceitos ligados a educagdo contemporanes;
¢ Reconhecer aimportancia do planejamento;



e Discutir o curriculo escolar na educacdo de hoje;
e Analisar aUniversidade, suas funcdes e as metodol ogias e didaticas que estédo sendo empregadas.

CONTEUDO PROGRAMATICO

DOCENCIA SUPERIOR — UMA REFLEXAO SOBRE A PRATICA BREVE HISTORICO SOBRE O ENSINO
SUPERIOR BRASILEIRO FUNCAO DOCENTE NA SOCIEDADE CAPITALISTA FORMACAO DO PROFESSOR
UNIVERSITARIO: POSSIBILIDADES E OS LIMITES QUE COMPROMETEM UMA PRATICA REFLEXIVA A
DIDATICA E O ENSINO SUPERIOR A DIDATICA E SUAS CONTRIBUICOES TEORICO/TECNICO/OPERACIONAL
OS DESAFIOS NA FORMAGAO DE PROFISSIONAIS PARA O ENSINO UNIVERSITARIO QUESTOES DE
METODOLOGIA DO ENSINO SUPERIOR - A TEORIA HISTORICO-CULTURAL DA ATIVIDADE DE
APRENDIZAGEM O ENSINO E O DESENVOLVIMENTO DO PENSAMENTO — O ENSINO DESENVOLVIMENTAL
PLANO INTERIOR DAS AGOES PROCEDIMENTO METODOLOGICO GERAL (EXPLICITACAO) INTERNALIZAGAO
DOS CONCEITOS REQUISITOS PARA O PLANEJAMENTO DO ENSINO ETAPAS DO PROCESSO DE
ASSIMILACAO DE GALPERIN MOMENTOS OU ETAPAS DA ATIVIDADE COGNOSCITIVA HUMANA
PLANEJAMENTO DE ENSINO: PECULIARIDADES SIGNIFICATIVAS ESTRUTURA DE PLANO DE CURSO

REFERENCIA BASICA

ANDRE, Marli (org). O papel da pesquisa na formacdo e na pratica dos professores. Campinas: Papirus, 2001.
(Préatica Pedagogica). p. 55-68. CARVALHO, A. D. Novas metodologias em educac¢éo, Colecdo Educagdo, Sdo Paulo,
Porto Editora, 1995. GARCIA, M. M.2: A didatica do ensino superior, Campinas, Papirus, 1994.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

GHIRALDELLI JUNIOR, Paulo. Historia da Educagéo Brasileira. 42, Ed. Sdo Paulo: Cortez, 2009. GODOY: A didatica
do ensino superior, Sdo Paulo, Iglu, 1998. LEITE, D., y MOROSINI, M. (orgs.): Universidade futurante: Produc&o do
ensino e inovacdo, Campinas, Papirus, 1997. LIBANEO, José Carlos: Didatica, Sdo Paulo, Cortez, 1994. MASETTO,
Marcos Tarciso (Org.) Docéncia na universidade. 92. ed. Campinas: Papirus, 2008.

PERIODICOS

PACHANE, Graziela Giusti. Educacgédo superior e universidade: algumas consideracdes terminoldgicas e historicas de
seu sentido e suas finalidades. In: Anais do VI Congresso Luso-brasileiro de Histéria da Educacgédo, 2006, p. 5227.

365 Capacitacéo e Desenvolvimento de Pessoa 45

APRESENTACAO

Estratégias de capacitacdo e desenvolvimento de pessoas; Gerenciamento de necessidades de capacitagdo e
desenvolvimento; Elaboracéo, execucdo e avaliacdo de programas de capacitacdo e desenvolvimento; Sistemas
corporativos de educacgdo a distancia; Formacédo e desenvolvimento das organizacBes corporativas; Capacitacdo e
desenvolvimento por competéncia.

OBJETIVO GERAL

« Analisar e avaliar a elaboracdo, execucéo e avaliacdo de programas de capacitacdo e desenvolvimento.

OBJETIVO ESPECIFICO



« Reconhecer a importancia do gerenciamento de necessidades de capacitacdo e desenvolvimento; « Compreender a
formacdo e o desenvolvimento das organiza¢gBes corporativas; ¢ Caracterizar capacitagdo e desenvolvimento por
competéncia.

CONTEUDO PROGRAMATICO

ADMINISTRACAO DE RECURSOS HUMANOS INTRODUCAO A MODERNA GESTAO DE PESSOAS
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA GESTAO DE PESSOAS SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE RECURSOS
HUMANOS TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO CONCEITO DE EDUCAGCAO TREINAMENTOS OBJETIVOS
DO TREINAMENTO O PROCESSO DO TREINAMENTO LEVANTANDO A NECESSIDADE DO TREINAMENTO
PROGRAMAGCAO DO TREINAMENTO EXECUGAO DO TREINAMENTO AVALIAGAO DOS RESULTADOS DO
TREINAMENTO DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS E ORGANIZAGOES EDUCAGAO CORPORATIVA GESTAO
DO CONHECIMENTO GESTAO POR COMPETENCIA

REFERENCIA BASICA

BAUER, Ruben. Gestdo da mudanca: caos e complexidade nas organizacdes. S&o Paulo: Atlas, 1999. CHIAVENATO,
Idalberto. Gerenciando com as Pessoas: transformando o executivo em um excelente gestor de pessoas. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2005. DRUCKER, Peter. Desafios Gerenciais para o Século XXI|. Sdo Paulo: Pioneira, 1999.
MARRAS, Jean Pierre. Gestao de pessoas em empresas inovadoras. SP: Futura, 2005.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

CARVALHO, ANTONIO VIEIRA, LUIZ PAULO DO NASCIMENTO. Administracéo de Recursos Humanos. S&o Paulo:
Pioneira Thonson Learning. 2004. CHIAVENATO, |. Histéria da Administracao: entendendo a administracdo e sua
poderosa influéncia no mundo moderno. Sao Paulo: Saraiva, 2009c. , I. Administracéo, Teoria, Processo e
Pratica. 4 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007. . Gestao de Pessoas: O novo papel dos Recursos Humanos
nas OrganizacBes. 42 Ed. Sdo Paulo: Manole, 2014 FRANCA, A. C. Limongi. Praticas de Recursos Humanos
conceitos, ferramentas e procedimentos. Sdo Paulo: Atlas, 2008. LEURY, M. T. L. etal. As pessoas na organizacao.
Sao Paulo: Gente, 2002.

PERIODICOS

VERGARA, S. C. Universidade Corporativa: a parceria possivel entre empresa e a universidade tradicional. Revista de
Administracdo Publica. Rio de Janeiro, v. 34, n.5, p. 181-188, set./out. 2000.

390 Lideranca e Comportamento Organizacional 45

APRESENTACAO

Introdugdo ao comportamento organizacional grupal em situacdo de trabalho e analise do desenvolvimento e
amadurecimento dos grupos em situagdo de trabalho; Cultura organizacional; Criando e mantendo a cultura;
Conceitos basicos mudanga e estresse; Forcas da mudanca; Processo da mudanga organizacional; Agentes da
mudanca; Resisténcia a mudanca.

OBJETIVO GERAL

¢ Reconhecer a necessidade e a importdncia das novas abordagens, treinamentos e estratégias para o
desenvolvimento desta habilidade que é um desafio para os gestores.

OBJETIVO ESPECIFICO



¢ Analisar a identificacdo da cultura organizacional; « Adquirir conhecimentos sobre as culturas conservadoras e
culturas adaptativas; * Refletir a lideranga e estratégias em formacéo de equipes.

CONTEUDO PROGRAMATICO

INTRODUCAO AO COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL:
CONCEITUACAO CULTURA ORGANIZACIONAL IDENTIFICAGCAO DA CULTURA ORGANIZACIONAL ELEMENTOS
DA CULTURA ORGANIZACIONAL CARACTERISTICAS DAS CULTURAS BEM-SUCEDIDAS CULTURAS
CONSERVADORAS E CULTURAS ADAPTATIVAS PROCESSOS DE MUDANCAS ORGANIZACIONAIS OS
GRUPOS NAS ORGANIZACOES GRUPOS FORMAIS E INFORMAIS GRUPOS FORMAIS GRUPOS INFORMAIS
OS GRUPOS PASSAM POR DIFERENTES ESTAGIOS EM SEUS CICLOS DE VIDA RELAGOES INTRA-GRUPAIS
BARREIRAS MUDANGA ORGANIZACIONAL E ADMINISTRACAO DO ESTRESSE LIDERANGA E ESTRATEGIAS
EM FORMAGAO DE EQUIPES LIDERANGCA A FIGURA DO LIDER ESTRATEGIAS PARA A FORMAGAO DE
EQUIPES O LIDER E A MOTIVACAO FORCAS MOTIVACIONAIS LIDERANDO EM TEMPOS DE MUDANCAS

REFERENCIA BASICA

BERGAMINI, Cecilia W. Lideranca: administracdo do sentido. Sdo Paulo: Atlas, 1994. BOWDITCH, James L. &
BUONO, Anthony F. Elementos de comportamento organizacional. Titulo Original "A Primer on Organization
Behavior". Sdo Paulo: Pioneira, 1992. CHIAVENATO, Idalberto. Introducdo a teoria geral da administracdo. Edicado
compacta. 2.ed. Rio de Janeiro: Campus, 2000. KATZ, Daniel e KAHN, Robert L. Psicologia social das organizacdes.
1l.ed. Séo Paulo: Atlas, 1970. LACOMBE, F.J.M.; Heilborn, G.L.J. Administragdo: principios e tendéncias. Sédo Paulo:
Saraiva, 2003. WAGNER I, J. A. Comportamento organizacional: criando vantagem competitiva. S&o Paulo: Saraiva,
2000. WAGNER 111, John A., HOLLENBECK, John R. Comportamento organizacional: criando vantagem competitiva.
S&o Paulo: Saraiva, 2003.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

BENNIS, W. A Formagdo do Lider. Sdo Paulo: Atlas, 1996. FREITAS, Maria Ester de. Cultura Organizacional:
formacgéo, tipologias e impactos. S&o Paulo: Makron Books, Mcgraw-Hill, 1991. GRAMIGNA, Maria Rita. Modelo de
Competéncias e Gestdo dos talentos. Sdo Paulo: Makron Books, 2002. RAMOS, Maria da Gragca Gomes. Os grupos
nas organizacdes. Universidade Federal de Pelotas. SPECTOR, Paul E. Psicologia nas Organiza¢fes. S&do Paulo:
Saraiva, 2002.

PERIODICOS
ABDO, Angela. Estratégias para a Formacao de Equipes. Disponivel em: . Acesso em: 18 Jan. 2013.

77 Metodologia do Trabalho Cientifico 60

APRESENTACAO

A natureza do conhecimento e do método cientifico. Planejamento, organizacéo e sistematizacdo de protocolos de
pesquisa. Identificacdo dos diferentes métodos de investigagdo cientifica. Organizacdo do estudo e da atividade
académica como condicao de pesquisa. A documentacdo como método de estudo. Estrutura, apresentacao e roteiro
dos trabalhos académicos. A normatizacéo da ABNT.

OBJETIVO GERAL

a

Compreender os aspectos tedricos e praticos referentes a elaboragdo de trabalhos cientificos, enfatizando a
importancia do saber cientifico no processo de producao do conhecimento.



OBJETIVO ESPECIFICO

o Utilizar diferentes métodos de estudo e pesquisa;

e Ter capacidade de plangjamento e execucdo de trabal hos cientificos;

e Conhecer as etapas formais de elaboracéo e apresentacdo de trabal hos cientificos;
e Saber usar as Normas Técnicas de Trabal hos Cientificos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. INTRODUCAO 2 CONHECIMENTO E SEUS NIVEIS 2.1 O QUE E CONHECIMENTO? / 2.2 TIPOS DE
CONHECIMENTOS 2.3 CONHECIMENTO EMPIRICO / 2.4 CONHECIMENTO FILOSOFICO 2.5 CONHECIMENTO
TEOLOGICO / 2.6 CONHECIMENTO CIENTIFICO 3 CIENCIA 3.1 CARACTERISTICAS DA CIENCIA / 3.2 DIVISAO
DA CIENCIA 3.3 ASPECTOS LOGICOS DA CIENCIA / 3.4 CLASSIFICACAO DAS CIENCIAS 4 METODO
CIENTIFICO 4.1 METODO CIENTIFICO E CIENCIA / 4.2 METODO DEDUTIVO 4.3 METODO INDUTIVO 5
PROJETO DE PESQUISA 5.1 O QUE OBSERVAR EM PESQUISA / 5.2 TIPOS DE PESQUISA 5.3 PESQUISA
EXPLORATORIA/ BIBLIOGRAFICA / 5.4 PESQUISA DESCRITIVA 5.5 PESQUISA EXPERIMENTAL 6 FASES DA
PESQUISA 6.1 QUANTO A ESCOLHA DO TEMA / 6.2 HIPOTESE DE PESQUISA 6.3 OBJETIVO DE PESQUISA /
6.4 ESTUDOS QUANTITATIVOS 6.5 ESTUDOS QUALITATIVOS / 6.6 METODO DE COLETA DE DADOS 6.7
FORMULARIO DE COLETA DE DADOS / 6.8 AMOSTRAGEM DE PESQUISA 6.9 ELABORACAO DOS DADOS /
6.10 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS 6.11 RELATORIO DE PESQUISA 7 ARTIGO CIENTIFICO 8
MONOGRAFIA 8.1 ESTRUTURA DA MONOGRAFIA 8.2 DETALHANDO OS ELEMENTOS PRE-TEXTUAIS 8.3
ELEMENTOS TEXTUAIS 8.4 REFERENCIAS 8.5 APENDICE 8.6 ANEXO 9 CITACOES DIRETAS E INDIRETAS
CITACOES INDIRETAS OU LIVRES CITACAO DA CITACAO 10 FORMATO DO TRABALHO ACADEMICO 11
TRABALHOS ACADEMICOS 11.1 FICHAMENTO 11.2 RESUMO 11.3 RESENHA 12 RECOMENDACOES PARA
EVITAR O PLAGIO

REFERENCIA BASICA

CERVO, A. L.; BERVIAN, P. A. Metodologia cientifica. 3.ed. S&o Paulo: McGraw-Hill do Brasil, 1993.
GALLIANO, A. G. (Org.). O método cientifico: teoria e pratica. Sao Paulo: Harper &Row do Brasil, 1999.

KOCHE, José Carlos. Fundamento de metodologia cientifica. 3. ed. Caxias do Sul:UCS; Porto Alegre: EST, 1994.

REFERENCIA COMPLEMENTAR
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6022: Informacéo e documentacdo — Referéncias —
Elaboracéo. Rio de Janeiro, 2005.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6027: Informacdo e documentacdo — Sumario —
Apresentacdo. Rio de Janeiro, 2005.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 14724: Informacdo e documentacdo — Trabalhos
académicos — Apresentacédo. Rio de Janeiro, 2005.

LEHFEL, Neide Aparecida de Souza. Projeto de Pesquisa: propostas metodolégicas. Rio de Janeiro: Vozes, 1990.

PERIODICOS

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Normas de apresentacéo tabular. 2003. Disponivel em:
. Acesso em: 20 jun. 2008.

366 Dindmica das Rela¢g6es Humanas e Lideranca 45



APRESENTACAO

Introducdo a Rela¢cdes Humanas, fatores sociais e ambientais que influem o desenvolvimento das rela¢cdes humanas,
contribuicdo das Ciéncias Sociais para as relagbes humanas; O significado do Trabalho; Sua importancia para as
relagBes: Historico e conceituacéo da dindmica de grupo; Consideragfes éticas no uso das técnicas e exercicios de
grupo; Comunicacdo humana, Processos grupais e lideranca; Técnicas e exercicios de dinamica de grupo; Solugéo de
problemas humanos; Eficiéncia interpessoal e desempenho.

OBJETIVO GERAL

* Reconhecer os fatores sociais e ambientais que influem o desenvolvimento das rela¢cdes humanas.

OBJETIVO ESPECIFICO

» Descrever e estudar o histérico e conceituagdo da dindmica de grupo; ¢ Analisar a eficiéncia interpessoal e
desempenho; ¢ Refletir sobre o pensamento dos executivos sobre lideranca.

CONTEUDO PROGRAMATICO

ORGANIZACOES QUE APRENDEM A CRIACAO DO CONHECIMENTO ORGANIZACIONAL A ESPIRAL DO
CONHECIMENTO GESTAO DO CONHECIMENTO E GESTAO DA INFORMACAO A AREA DE TECNOLOGIA DE
INFORMACAO AO ASSUMIR ESSE PAPEL E NECESSARIO POSSIVEIS BARREIRAS E DIFICULDADES NA
IMPLANTACAO DA GC BASICAMENTE, EXISTEM DOIS TIPOS DE BARREIRAS: INDIVIDUAIS E
ORGANIZACIONAIS O NOVO PERFIL DO TRABALHADOR DO CONHECIMENTO CULTURA ORGANIZACIONAL E
GESTAO DO CONHECIMENTO CAPITAL INTELECTUAL: A RIQUEZA INTANGIVEL AS LEIS DA QUINTA
DISCIPLINA EXPERIENCIAS DE DESENVOLVIMENTO DO CAPITAL INTELECTUAL 3M O AMBIENTE DE
TRABALHO E O RELACIONAMENTO HUMANO A IMPORTANCIA DAS RELACOES NO TRABALHO COMO
CONSEGUIR COOPERACAO ENTRE FUNCIONARIOS A CULTURA DA EMPRESA NO COMPORTAMENTO DAS
PESSOAS A ETICA DAS ORGANIZACOES E A ETICA ENTRE AS PESSOAS AS TEORIAS DE COMPORTAMENTO
DE LEWIN E HERZBERG CARACTERIZACAO DO LIDER O PENSAMENTO DOS EXECUTIVOS SOBRE
LIDERANCA AS DUAS FACES DA LIDERANCA A TEORIA DOS DOIS FATORES A LIDERANCA EM CLIMA DE
MUDANCAS COMO OS LIDERES DEVERAO TRABALHAR OS NOVOS PORQUES DA LIDERANCA
TREINAMENTO PARA O ESPIRITO DE EQUIPE O PARTICIPANTE A EMPRESA-CLIENTE E A EMPRESA DE
TREINAMENTO O FORMADOR ESTRUTURAS E LIDERANCAS FORMAIS E INFORMAIS DOMINIO VERSUS
LIDERANCA LIDERANCA VERSUS O LIDER TECNICO, DIFICIL, FiSICO, COM RISCOS E RESPONSABILIDADES

REFERENCIA BASICA

CHIAVENATO, Idalberto. Gerenciando com as Pessoas: transformando o executivo em um excelente gestor de
pessoas. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005. MINICUCCI, Agostinho. Rela¢cdes Humanas: Psicologia das relacdes
humanas interpessoais. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001. OLIVEIRA, Maria Lucia de. Educagdo e Psicanalise: historia,
atualidade e perspectivas. Sdo Paulo: Casa do Psicologo, 2003. OSORIO, Luiz Carlos. Psicologia Grupal - uma nova
disciplina para o advento de uma era. Porto Alegre: Artes Médicas, 2004.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

AGUIAR, M. A. F. Psicologia aplicada a administracdo. Sao Paulo: Atlas, 1986. KENNETH, Blanchard; ZIGARMI,
Patricia; ZIGARMI, Dea. Lideranca e o gerente Minuto. Rio de Janeiro: Record, 1986. KOTTER, P. John. Liderando
mudancas. Rio de Janeiro: Campus, 1997. NAVEIRA e Silva Lenilson. Lider Sabio — Novo perfil de lideranca do
terceiro milénio. Rio de Janeiro: Record, 1998. MATOS, Francisco Gomes. Desenvolvimento gerencial permanente:
desenvolvendo todos os gerentes todo tempo ao mesmo tempo. Rio de Janeiro: Livros Técnicos S.A., 1988.
MOSCOVICI, Fela. Desenvolvimento interpessoal: treinamento em grupo. Rio de Janeiro: Livros Técnicos S.A, 1977.



PERIODICOS
SENGE, Peter. A Quinta Disciplina. Qualidade Revista, Sdo Paulo, n. 107, 2001.
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APRESENTACAO

Lideranca Situacional; Comportamentos Gerenciais; Os 4 estilos de Lideranca, nivel de desenvolvimento, motivagéo,
motivacdo ? Hezberg, hierarquia das necessidades, assegurando a lideranca eficaz, gerenciamento da atencéo,
gerenciamento do significado, gerenciamento da confianca, gerenciamento do Eu, efeitos agregados das 4
competéncias, feedback; Porque é dificil receber Feedback ?; Porque é dificil dar feedback?; Superando as
dificuldades feedback de Grupo Coaching x Aconselhamento; Situacdes que podem exigir coaching; Situacdes que
podem exigir aconselhamento; Caracteristicas de coaches eficazes; Plano de A¢do para Retorno ao Trabalho.

OBJETIVO GERAL

« Demonstrar a necessidade de estudar as praticas de lideranga e gestéo de equipes.

OBJETIVO ESPECIFICO

« Compreender as consideracdes a respeito dos estilos de lideranca; ¢ Identificar os angulos e dimensdes da gestédo
de pessoas; ¢ Interessar-se sobre 0s objetivos prioritarios dos politicos de gestéo de pessoas.

CONTEUDO PROGRAMATICO

A LIDERANCA ESTILOS DE LIDERANCA CONSIDERACOES A RESPEITO DOS ESTILOS DE LIDERANCA
ETIMOLOGIA E CONCEITO DE TRABALHO RELACOES DE TRABALHO — BREVE HISTORICO PRE-INDUSTRIAL-
SINTESE SOCIEDADE INDUSTRIAL O DIREITO DO TRABALHO NO MUNDO NO BRASIL — HISTORICO FASES
DA GESTAO DE PESSOAS MASLOW, EM HIERARQUIA DAS NECESSIDADES CONSIDERACOES E MUDANCAS
O PLANEJAMENTO A MISSAO RELACAO ENTRE ESTRATEGIA E COMPETENCIA GESTAO DE PESSOAS
PROCESSO DE RECRUTAMENTO E SELECAO REMUNERACAO POR COMPETENCIA E HABILIDADE AS
LIMITACOES DO SISTEMA TRADICIONAL DE REMUNERACAO REMUNERACAO POR HABILIDADE AVALIACAO
360 GRAUS A GRANDE FINALIDADE PRETENDIDA ANGULOS E DIMENSOES DA GESTAO DE PESSOAS A
GESTAO POR COMPETENCIA NOVO MODELO E SUAS CARACTERISTICAS ASPECTOS CONSOLIDADOS E
ELEMENTOS CONSTITUINTES FATOS E ETAPAS JA ESTABELECIDAS A POLITICA DE GESTAO DE PESSOAS
OS OBJETIVOS PRIORITARIOS DOS POLITICOS DE GESTAO DE PESSOAS CREDITOS DE ALICERCES A
POLITICA DE GP POLITICAS DE PESSOAS NAS ORGANIZACOES POLITICAS ESSENCIAIS DE PESSOAS
POLITICAS DE GESTAO DE PESSOAS GESTAO DE PESSOAS NO PONTO DE VISTA SISTEMICO A
INTEGRACAO NA GESTAO DE PESSOAS CAPACITACAO, EDUCACAO E DESENVOLVIMENTO CAPACITACAO,
EDUCACAO E DESENVOLVIMENTO O RECRUTAMENTO DESENVOLVIMENTO DA CULTURA EMPRESARIAL

REFERENCIA BASICA

CHIAVENATO, Idalberto. Gerenciando com as Pessoas: transformando o executivo em um excelente gestor de
pessoas. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005. HOWARD, R. Aprendizado organizacional: gestdo de pessoas para a
inovacdo continua. Rio de Janeiro: Campus, 2000. MARRAS, Jean Pierre. Gestdo de pessoas em empresas
inovadoras. SP: Futura, 2005. OLIVEIRA, Maria Lucia de. Educacéo e Psicandlise: histéria, atualidade e perspectivas.
Sao Paulo: Casa do Psic6logo, 2003. OSORIO, Luiz Carlos. Psicologia Grupal - uma nova disciplina para o advento
de uma era. Porto Alegre: Artes Médicas, 2004.

REFERENCIA COMPLEMENTAR



BOHIEN, Joel. Lideranga e Dindmica de grupo. Rio de janeiro: Editora Torres, 2006. BITTENCOURT, C. Gestédo
contemporénea e pessoas - novas préaticas, conceitos tradicionais. Porto Alegre: Bookman, 2004. COHEN, A. R.,
&Fink, S. L. Comportamento Organizacional - conceitos e estudos de caso. Rio e Janeiro: Campus, 2003.
IVANCEVICH, J. M. Gestdo de Recursos Humanos. Sdo Paulo: Mc Graw-Hill,2008. JUNIOR, Paulo B. Gestdo do
Conhecimento como Modelo Empresarial. Zahar Editores: Rio de Janeiro, 2006. MINICUCCI, Agostinho. Relac¢des
Humanas: Psicologia das rela¢cdes humanas interpessoais. 6. ed. Sado Paulo: Atlas, 2001.

PERIODICOS

ZANELLI, J. C. Estudo do desempenho pessoal e organizacional: bases para o desenvolvimento de equipe de
consultores. Revista de Administracdo Contemporanea, v. 1, n. 2, p. 121-143, 1997.

20 Trabalho de Conclusédo de Curso 30

APRESENTACAO

Orientacdo especifica para o desenvolvimento dos projetos de conclusdo de curso. Elaboracdo e apresentacdo de
trabalho de concluséo de curso.

OBJETIVO GERAL

Pesquisar e dissertar sobre um tema relacionado a sua formagéo no curso de pés-graduacéao.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Construir, mediante a orientagcéo de um docente, o Trabalho de Conclusio de Curso tendo em vista a
tematica escol hida e o cumprimento das etapas necessérias.
e Apresentar e argumentar sobre o referido trabal ho.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. DELIMITACAO DA PROBLEMATICA, OBJETIVOS E LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO; CONSTRUCAO DA
MATRIZ ANALITICA (PROJETO DE TCC); 2. DEFINICAO E DESCRICAO DA METODOLOGIA A SER EMPREGADA
NO ESTUDO; 3. MONTAGEM DO PROJETO DE TCC; 4. APRESENTACAO DO PROJETO; 5. COLETA E ANALISE
DE DADOS; 6. REDACAO DA DISCUSSAO DOS RESULTADOS E CONSIDERACOES FINAIS; 7. MONTAGEM
FINAL DO TCC; 8. APRESENTACAO DO TCC; 9. AVALIACAO DO TCC; 10. CORRECAO E ENTREGA DA VERSAO
FINAL DO TCC.

REFERENCIA BASICA

DEMO, P. Pesquisa: principio cientifico e educativo. 2.ed. Sdo Paulo: Cortez/Autores Associados, 1991.
GIL, A.C. Como elaborar projetos de pesquisa. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

MARCONI, Marina de A.; LAKATOS, Eva M. Fundamentos de metodologia cientifica. Sdo Paulo: ATLAS, 1988.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

KOCHE, José C. Fundamentos de metodologia cientifica: teoria da ciéncia e pratica da pesquisa. Petropolis: Vozes,
1997 SA, Elizabeth S. (Coord.). Manual de normalizacdo de trabalhos técnicos, cientificos e culturais. Petrépolis:
Vozes, 1994.



LAVILLE, C.; DIONNE, J. A construcdo do saber: manual de metodologia da pesquisa em ciéncias humanas. Porto
Alegre: Artmed, 1999.

PERIODICOS

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Normas de apresentacéo tabular. 2003. Disponivel em:
. Acesso em: 20 jun. 2008.

Avaliacdo sera processual, onde o aluno obterd aprovacado, através de exercicios propostos e, atividades
programadas, para posterior. O aproveitamento das atividades realizadas devera ser igual ou superior a 7,0
(sete) pontos, ou seja, 70% de aproveitamento.

SUA PROFISSAO NO MERCADO DE TRABALHO

Desenvolvimento de competéncias altamente valorizadas no mercado de trabalho. O profissional possui a
habilidade de liderar passou a ser requisito de todo profissional, independente do cargo ocupado. Os
lideres que se destacam tém seu foco voltado para gestdo de equipes, pois os resultados de uma equipe
refletem a competéncia da liderancga.
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