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Este cenario, aliado a internacionalizacdo e globalizacdo dos negdécios, vem promovendo uma verdadeira
disputa por posicoes entre as empresas em geral, em que a exigéncia por inovagdo e qualidade se contrasta
com a necessidade de reducdo nos precos e Nos custos, 0 gque, por sua vez, exige uma governanca mais
efetiva em termos financeiros e das decisdes estratégicas que envolvam o futuro e a sobrevivéncia das
organizacfes empresariais.

Desta forma, a demanda por profissionais com pleno conhecimento e habilidades em Gestdo de Pessoas e
Pagadoria tem sido cada vez maior em todo o pais, o que vem fazendo dessa area uma das mais destacadas
em termos de remuneracao e prestigio, ao passo que trabalham para manter um corpo colaborativo motivado
e bem remunerado.

O modelo produtivo baseado nas relagtes industriais (RI) caracterizado pela forma coercitiva e impositiva
como as organizagOes tratavam seus funcionarios, que se sustentou durante décadas, foi se modificando a
partir das mudancas que ocorreram no proprio desenvolvimento das sociedades contemporaneas, decorréncia
da substituicdo do modelo de acumulagéo rigida para o model o de acumulacéo flexivel. Essas transformacdes
implicaram em mudangas nas diferentes denominagbes dos setores responsaveis pelo recrutamento e
organizacao de funcionérios nas organizagdes. Véarias foram as denominacfes existentes ao longo do tempo:
Departamento de Pessoal, Administracéo de Pessoal, Departamento de Recursos Humanos, Administracéo de
Recursos Humanos, quando apresentou uma postura mais aberta e dinamica em relacdo aos funcionarios, até
a denominagdo mais recente definida como Gestdo de Pessoas, Gestdo do Capital Humano ou Gestéo de
Taentos. Estas ultimas mudancgas de denominagdo sinalizam para a concepcdo de que as pessoas Ndo Sao
Meros recursos, Como 0s materiais, financeiros entre outros, mas fazem parte dos ativos (capital) de qualquer
organizagdo. (GIL, 1999; CHIAVENATO, 1999).

Nesse sentido, refletir sobre o papel da Gestdo de Pessoas e Pagadoria, mas, sobretudo, a gestédo de pessoas
nessa nova configuracdo social se constitui como fator relevante para o desenvolvimento das organizactes e
para a realizacdo de suas metas organizacionais. Varios tedricos argumentam que, como a tecnologia pode
ser adquirida, as pessoas formam o grande diferencial dentro das organizagtes, pois trazem com elas saberes
adquiridos ao longo de suas jornadas. Saber lidar com pessoas, recrutar e fomentar talentos, utilizando de
estratégias como salé&rios e beneficios para atrair e reter bons profissionais e manté-los motivados, e é a
Missdo mais importante para os gestores das organizacfes, que passa a ser vista como um ambiente onde se
possa pensar, Vviver, criar e conguistar sucesso coletivo. A Gestdo de Pessoas se tornou uma funcéo de ato
poder estratégico - as pessoas deixaram de ser fornecedoras de méo de obra para serem fornecedoras de
conhecimento — devendo ser tratada como diferencial dentro das organizagoes.

O curso busca capacitar profissionais na area de Gestdo de Pessoas e Pagadoria através da consolidagcdo de
conceitos e praticas contemporaneas voltadas a gestdo organizacional e dominio de técnicas de captacdo de



recursos.
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