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O mundo dos negécios tem sofrido grandes transformacdes que impactam de forma significativa os
resultados e as agOes empresariais em todo 0 mundo, sejam alteragdes: tecnoldgicas, socioecondmicas e
politicas. As empresas vivem em um processo de acirramento da competitividade e da globalizacdo em seus
mercados. Para Tachizawa (2001), o modelo estético para as organizagdes ndo € capaz de gerar agregacao de
valor necessario para sobrevivéncia das empresas. Atuamente, as acdes empresariais sdo baseadas na gestéo
da informagdo, no uso da tecnologia e em atitudes empreendedoras que respondam eficazmente aos desafios
de um cenario atamente complexo e dindmico. Logo, para responder as demandas desse mercado, as
organizacbes buscam empreendedores cada vez mais capacitados e flexiveis. E preciso que os gestores
entendam as perspectivas e tendéncias que norteiam a Engenharia de Negdcios para melhor gerir os recursos
escassos das empresas.

Assim, para gerir recursos financeiros, humanos e tecnolégicos em uma perspectiva cada vez mais
competitiva onde as decisdes devem ser tomadas rapidamente, as organizacdes precisam de profissionais
dotados de uma visdo empreendedora focada em resultados expressivos, pautados na valorizacdo do ser
humano e no desenvolvimento sustentével.

As empresas precisam gerar conhecimento empresarial que promova uma visdo estratégica abrangente para
atingirem seus objetivos. Neste processo, € imprescindivel que o gestor na “era da informagdo”, sgja acima
de tudo, um superespecialista capaz de transformar informagdes em conhecimento e respectivamente em
resultados, Drucker (1988). Nesse sentido, refletir sobre o papel da Ciéncia e da Tecnologia na sociedade
requer ndo apenas um novo olhar sobre o curso de Gestdo de Negdcios, mas, sobretudo, instrumentalizar das
variadas ferramentas, hoje acessiveis e disponiveis ao professor, por meio de uma Formagdo voltada para a
utilizacdo dos recursos tecnol 6gicos, através de metodologias inovadoras, de modo particular as Tecnologias
de Informagdo e Comunicagdo (TIC). Dessa forma, o trabalho colaborativo surge como uma das
possi bilidades nas perspectivas educacionais de romper com os rangos da educagéo individualista, baseada na
competicao, tdo presente no sistema neoliberal.

Nesse contexto, 0s processos de comunicacdo em rede, realizados através da web, do Ambiente Virtua se
afirmam cada vez mais como suporte para a formacéo das novas comunidades e troca de informagdo, com
particular relevancia para o dominio do desenvolvimento das aprendizagens no campo da Engenharia de
Negacios.



Portanto, o processo de geracdo de valor através do conhecimento € necessario para que os profissionais
estejam aptos a atuarem como lideres em diversas funcbes dentro das empresas, proativamente
desenvolvendo acdes empreendedoras necessarias para otimizar 0 uUso dos recursos e acancar 0 Sucesso
empresarial, aplicando conhecimentos especificos e estratégicos, decorrentes do continuo processo de
adaptacdo as mudangas e ao aperfeicoamento intelectual, técnico e humano.
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